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Introduktion

Coronasituationen har nu veeret en del af den globale
dagligdag i mere end et ar. Det pavirker vores made at leve
og omgas hinanden pa. Ogsa nar det geelder planer om og
ikke mindst mulighederne for at rejse pa ferie, er meget
forandret. Turisterne skal —i hvert fald i indevaerende ar -
agere i en verden, hvor rejserestriktioner og
karanteeneregler skaerpes og lempes og greenser abnes og
lukkes afhaengig af udviklingen i destinationernes
smittetryk.

| foreliggende rapport ses naermere pa, hvordan turisternes
rejselyst og —planer er pavirket af coronasituationen og kan
forventes at veere det fremadrettet.

Der stilles skarpt pa rejseplanerne for 2021, og hvordan
forskellige destinationer opleves i forhold til deres made at
handtere coronasituationen pa. Desuden ses desuden p3, i
hvor hgj grad corona spiller en rolle som rejsemotiv.

Rapporten baserer sig pa data fra VisitDenmarks
Internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
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Overordnede indsigter og konklusioner

Faerre med ferieplaner

Andelen, der har planer om en ferierejse med overnatning, ligger i 2021
signifikant under niveauet i 2020 fgr pandemien blandt bade briter i
London, italienere i Milano og Rom og franskmaend i Paris (se s. 8).

Corona er arsag til, at ferieplaner udestar

Flest af dem, der ikke har nogle ferieplaner for det kornmende ar,
begrunder det med manglende tryghed ved at tage pa ferie pga. corona,
og at de indtil videre afventer udviklingen i corona (se s. 9).

Mulighed for at holde afstand og handhaevelse af corona-retningslinjer
opleves som ansvarlig hdndtering af coronasituationen

| alle metropoler opleves anvendelse af mundbind, mulighed for at holde
afstand og fokus pa overholdelse af retningslinjer (herunder skaerpede
hygiejnekrav) som tegn pa, at en destination har en ansvarlig tilgang til
coronasituationen, s& man som turist kan fglge sig tryg (se s. 14-17).

Danmark opleves som et land med en ansvarlig tilgang til corona

Godt fire ud af 10 borgere i de fire metropoler opfatter Danmark som et
land med en ansvarlig tilgang til corona. Danmark ligger midt i feltet pa en
delt fjerdeplads sammen med Finland blandt otte lande i Nordeuropa
(NEB8) (se s.18).

Oplevelser i naturen har stigende betydning

Afslapning og naturoplevelser er fortsat de vigtigste rejsemotiver, nar
turisterne fra de fire metropoler veelger feriedestination. Og
naturoplevelser er blevet endnu mere vigtige under pandemien (se s. 1).

Destinationernes tilgang til corona har betydning for turisterne

| alle metropoler spiller en raekke coronarelaterede rejsemotiver en rolle,
nar turisterne skal veelge feriedestination. Ses samlet pa de fire metropoler
optraeder de coronarelaterede rejsemotiver /kkeitop 10, men blandt fx
italienerne i Milano ligger motivet ‘god mulighed for at holde afstand’ pa
en 6. plads af i alt 29 rejsemotiver (se s. 10).

Rejselysten afhaenger af destinationernes tilgang til corona
Handteringen af coronasituationen har afggrende betydning for
turisternes rejselyst til destinationerne. Seks ud af 10 italienere i Rom og
Milano anfgrer, at handteringen er afggrende for deres rejselyst til en
feriedestination. Det tilsvarende gaelder omkring fire ud af 10 briter i
London og franskmaend i Paris (se s. 21).

Rejselysten til sdvel hjem- som udland er pavirket af coronasituationen,
og turisterne er afventende

Det er iseer rejselysten til andre lande end hjemlandet og lande teet pa
hjemlandet, der er pavirket af graden af genabning. Samtidig siger mange,
at de generelt er afventende i forhold til coronasituationen og hellere vil
afvente situationen og booke med kort varsel (se s. 24-25).

Den fremtidige rejseadfaerd vil vaere pavirket af corona

Syv ud af 10 eller flere borgere i de fire metropoler siger, at deres
kommende rejseaktivitet og valg af destination vil veere pavirket af
coronavirus. Der er saerligt mange italienere i Rom, der siger, at deres
rejseadfaerd vil veere pavirket, og lidt faerre blandt franskmaendene i Paris
(se s.22).
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VisitDenmarks anbefalinger

En afslappet feriestemning skal kommunikeres sammen med handhaevelse
af corona-restriktioner som fx at baere mundbind

Turisterne tager pa ferie for at slappe af og nyde naturen, men samtidig er de
meget opmaerksomme pa muligheden for at holde afstand pad destinationerne og
handteringen af coronasituationen. Derfor er det vigtigt, at destinationerne pa
diverse platforme tydeligt signalerer bade en afslappet atmosfaere, og at de har
fokus pa at handhaeve konkrete corona-retningslinjer.

Ggr det nemt at booke og afbestille ferie og overnatning med kort frist
Turisterne er - med god grund — usikre pa mulighederne og tidshorisonten ift. at
arholde ferie. Mange forholder sig afventende og pataenker at booke ferie og
overnatning med kort frist. Det er derfor vigtigt, at aktgrerne sikrer, at det er nemt

at booke bade ferie og overnatning og ogsa meget gerne giver mulighed for
afbestilling med kort varsel.

Veer tydelig i kommunikationen af, at der er god plads

Turisterne har fokus pa, at de kan faerdes i det offentlige rum uden at komme taet
pa andre. Det er derfor afgaorende, at destinationerne skilter med fx, hvor mange
der ma vaere samlet et sted, hvilken vej de gaende skal faerdes, etc. Samtidig er
det altafgorende, at pabuddene om bade afstand og brug af mundbind

hdandhaeves pa en afdaempet made - ogsa pa fx attraktioner, spisesteder og i den
offentlige transport

Tilgeengeligggr handsprit til fri afbenyttelse

Muligheden for at kunne spritte af og dermed prioritere fx handhygiejne er for
turisternes et signal om, at feriedestinationerne har en ansvarlig tilgang til
coronasituationen. Mange turister har i dag selv en handsprit med i tasken, men

destinationerne ma ikke underkende vigtigheden af synlig og tilgasengelig
handsprit i det offentlige rum.
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Faerre har ferieplaner

Signifikant fald i andelen med ferieplaner for 2021

| alle fire metropoler er der i 2021 faerre, der har planer om en ferie med
overnatning, end da det tilsvarende spgrgsmal blev stillet i 2020 fgr
pandemien.

Det er faldende planer om ferie i udlandet, der er arsag til faldet i
andelen med planer om en ferie med overnatning i 2021.

Ferieplaner London Rom Milano Paris
2020 67 % 61 % 60 % 54 %
I udlandet
2021 60 % 42 % 40 % 44 %
2020 6% 10 % 10 % 13 %
I hjemlandet
2021 Mm% 24 % 24 % 22 %
2020 12 % 20 % 23 % 20 %
Bade/og
2021 12 % 19 % 24 % 22%

2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.

VisitDenmark f’

INGEN ferieplaner for de kommende 12 maneder

London

Rom

Paris

Milano

8%

10%

4%

8%

5%

7%

4%

13%

m 2021

2020
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Manglende kendskab til
udviklingen i corona er arsag til

fravalg af ferie blandt hver anden

Flere end fire ud af 10 er ikke trygge ved at tage pa ferie pga. corona

Knap seks ud af 10 italienere i Milano begrunder deres fravalg af ferie
med overnatning i det kommende ar med, at de afventer udviklingeni
coronasituationen. Det tilsvarende gzelder hver anden borger i Rom og
London og godt fire ud af 10 i Paris.

Blandt briter i London er den hyppigst naevnte begrundelse for fravalg
af ferie, at man ikke er tryg ved at tage pa ferie pga. corona.

Godt hver femte brite i London siger, at de overvejer/planlaegger en
ferie 1 20220 i stedet.

2021: N= London: 153, Rom: 102, Milano: 73, Paris: 70.

Anm.: Spgrgsmalet er multipelt.

Anm.: Tabellen er sorteret ud fra den gennemsnitlige score i de fire
metropoler. OBS! Fa respondenter i Milano og Paris.

* scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit for de fire metropoler.

VisitDenmark Q’

Hvorfor forventer du ikke at tage pa ferie med overnatning inden
for de kommende 12 maneder?

59% Gns.
Afventer udviklingen 53%
43%
45%
Ikke tryg ved at tage 38%
pa ferie pga. corona 51% 45%
44%
29%
Pga. nuvaerende 35%
gkonomiske situation 20% 29%
34%
6%
Overvejer/planlsegger 3%
ferie i 2022 i stedet w 12%
15%
1%
Planlagte ferie aflyst r% )
pga. corona 3% Milano 7%
12%
- mRom
Ikke tid til at tage pa ® London
ferie pga. arbejde % 2%
4% Paris
1%
Ikke mere ferie/vil
ikke bruge mere ferie % 1%

2%
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En ferie skal bruges til at nyde
naturen og slappe af

Hvis du taenker tilbage pa din seneste ferie, hvilke af falgende

Ogsa tryghed pa ferien og restaurant-/cafebesgg ligger hgjt pa listen motiver var vigtige for dig, da du valgte destinationen?
P& tvaers af metropoler er det isaer afslapning og adgang til natur, (Top 10 blandt 30 rejsemotiver) Gns.
strand, kyst og hav hgjt, der angives som rejsemotiver. Det svarer til
2 2 Pari Slappe af og lade op 22% 52%
mgnsteret de foregdende ar. aris R £
0
. . . . o 4 . . 55%
®m London
| top 5 af dei alt 29 rejsemotiver figurerer ogsa ‘ren destination (uden Natur, strand, kyst og hav 50%
skrald, rent vand, ren |uft)" Milano
. , . . . 29%
Som noget nyt i ar er medtaget fire rejsemotiver, som relaterer sig til = Rom Spise pa restaurant/café 29%
den konkrete situation med corona.
37%
. . , Trygt rejsemal — 17 35%
1. En destination med lavt smittetal (COVID-19)
2 En destination med god mulighed for at holde afstand til Ren destination (uden skrald, rent
andre turister vand, ren luft) 35%
_
3. En gestination med haje hygiejnestandarder (,oa"_ Lokale madoplevelser pa markeder, i
overnatningssteder, pa attraktioner, | det offentlige rum, gardbutikker, vejboder 3/0 34%
il 54
4. En destination, som har en ansvarlig tilgang til handtering Let tilgeengeligt rejsemal 349, 32%
af coronasituationen, sa jeg kan fale mig tryg o 33"

Lokale byliv og oplevelser

2 32%
De fire nye rejsemotiver placerer sig som henholdsvis nr.17, nr. 11, nr. 14 ) ) 28%
12 04 list dialt 29 rei ti Venlig og imgdekommende
og nr. palisten med i a rejsemaotiver. befolkning 2 21%
_
2021: N= London: 773, Rom: 877 , Milano: 909, Paris: 889. Kultur, kunst og historiske 27
s — 1 L 31% |
Anm.: Tabellen er sorteret ud 'fra den gennemsr'ntllge scc?re i de fire metropoler. oplevelser/sevaerdigheder 32A> 20%
* scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit for de fire metropoler.



Flere prioriterer naturoplevelser
og vandring/laengere gature

En reekke naturoplevelser har faet stigende betydning som rejsemotiv

Coronasituationen og fokus pa afstand har faet mange turister til at
sgge ud i naturen. Det kommer til udtryk i en stigende andel, der finder
rejsemotiver relateret til naturen og naturoplevelser vigtige.

| forhold til den tilsvarende maling i 2020 fgr pandemien har der veeret
en stigning i andelen, der prioriterer en raekke rejsemotiver relateret til
naturen og naturoplevelser. Pa tvaers af metropoler er andelen, der
laegger vaegt pa adgang til natur, strand, kyst og hav samt
muligheden for at vandre og ga leengere ture i naturen, sdledes steget
signifikant fra fgr pandemien i 2020 til under pandemien i 2021.

Cykling og cykelferie er i 2021 vigtigt som rejsemotiv for signifikant flere
briter i London og italienere i Milano end tilfeeldet var i 2020.

2021: N= London: 773, Rom: 877 , Milano: 909, Paris: 889.

Anm.: Tallene markeret med grgn skrift viser, at der er signifikant forskel mellem scorerne i 2020 og 2021.

VisitDenmark Q’

Hvis du taenker tilbage pa din seneste ferie, hvilke af falgende
motiver var vigtige for dig, da du valgte destinationen?
(Andelen, der angiver rejsemotiver som vigtige
og uavikling ift. sidste ar i pct.point)

+16 +18 +17 +20
+15 +7 +18 +15

55% +5 +9 +7 +5

S1% Pz +4 45 +4 +3

38%
33% 33%

VAV

o 14%
12% 10% N 109% QLKA

Natur, strand, kyst og Vandring og laengere Cykling eller Lystfiskeri i hav eller
hav gature i naturen cykelferie S@

Paris mLondon Milano mRom



Coronarelaterede motiver har ogsa
indflydelse pa rejsebeslutningen

Flest italienere i Milano lsegger vaegt pa de coronarelaterede
rejsemotiver

Et af de fire coronarelaterede rejsemotiver er vigtigere for italienerne i
Milano end for befolkningerne i de gvrige tre metropoler. Det drejer sig
om muligheden for at holde afstand til andre turister.

| forhold til destinationernes tilgang til handtering af coronasituationen
er dette vigtigt for tre uf af 10 i Milano, Rom og London og for hver
fierde i Paris. Nar det gaelder hgje hygiejnestandarder og lavt smittetal
er det navnlig briterne i London, der naevner rejsemotiverne som
vigtige. Feerrest (19 pct.)af franskmaendene i Paris laegger vaegt p3, at
destinationen har et lavt smittetal.

Tabellen nedenfor viser de fire coronarelaterede udsagns placering
blandt de i alt 29 rejsemotiver:

Rangering London Milano Rom

(ud af 29 rejsemotiver)

God mulighed for at holde

afstand 17 6 14 °
Ansvarlig tilgang til corona 12 10 9 18
Hgje hygiejnestandarder n 14 13 16
Lavt smittetal 14 15 16 20

2021: N= London: 773, Rom: 877 , Milano: 909, Paris: 889.
* Rangeringen baserer sig pa gennemsnitsscoren for de fire metropoler.

VisitDenmark f’

Hvis du taenker tilbage pa ferien i {}, hvilke af felgende motiver
var vigtige for dig, da du valgte destinationen?

En destination med ... Rangering®
35%
god mulighed for at holde afstand til 29% #11
andre turister 28%
24%
32%
en ansvarlig tilgang til handtering af 24%
coronasituationen, sa jeg kan fgle mig #12
tryg
26%
hgje hygiejnestandarder (pa 25%
overnatningssteder, pa attraktioner, i 94
det offentlige rum, mv.) 28%
30%
25%
. 19%
lavt smittetal (COVID-19)
#17

Milano Paris mRom ®London
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RVA
'—4|§ London

Mange mener, at mulighed for at holde afstand er et tegn pa
ansvarlig tilgang til coronasituationen

Ogsa vaccination, mundbind og test naevnes af mange
Det er navnlig muligheden for at holde afstand samt vaccination og brug af
mundbind, som mange briter i London forbinder med ansvarlig tilgang til

coronasituationen.

Briterne fremhaever ogsa, at afspritning samt retningslinjer og restriktioner er
tegn pa ansvarlighed.

Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at vaere ansvarlig ift. handtering af
coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?

ensure - Cleaningsate distance

sanltlser keep

tes In |ene follow rules standards

government @ feel CDVld Ie

NANd roetors o2, g avaiatie g o povee
soaal di stananqwmngam

qood CIearfaErfsggg?;S lockdown Id pUb|IC place

eve one
restrictions mask wearing

Spm:: Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at veere ansvarlig ift. handtering af coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?
s. 14 Anm.: Ordskyen baserer sig pa 1.195. Omkring 1/5 har besvaret spgrgsmalet med 'ved ikke'.
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‘ ' Milano

Italienerne i Milano fremhaaver iseer afstand og krav om at baere
mundbind som tegn pa ansvarlig handtering af corona

Ogsa fokus pa overholdelse af corona-retningslinjer er tegn pa ansvarlig
handtering af situaitonen

Mange italienere i Milano mener, at en destination skal stille krav om
mundbind for at vaere ansvarlig ift. handtering af coronasituationen. Ogsa
afstandskrav og skaerpede hygiejnestandarder fremhaeves af mange.

Det opfattes desuden som ansvarligt, at destinationen har fokus pa at kontrol
of handhaevelse af seerlige corona-regler/-retningslinjer.

Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at veere ansvarlig ift. handtering af
coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?

_ manteneredistanza di sicurezza
pulizia pubblici - imitare assembramentidovrebbe

persone arantlre |g|eneessere

" delletuttituristi d istanziamento ,
aocall distanziamento soc@g coins ampo m a SChe rl n e

regole S
. u hl misure di sicurezza m S rln
controllog"tutte soloewtg_e tampone nspg grg . fare

rispettare le regole

Spm:: Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at veere ansvarlig ift. handtering af coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?
s.15 Anm.: Ordskyen baserer sig pa 1.006 svar. Omkring 1/5 har besvaret spgrgsmalet med 'ved ikke'.
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‘ ' Rom al

Mulighed for at holde afstand opleves af mange som vigtigt for
en ansvarlig tilgang til coronasituationen

Ogsa krav om mundbind fylder blandt mange
Italienerne i Rom mener, at fokus pa afstand og brug af mundbind er tegn p3, Ogsa regler og retningslinjer for ageren i det offentlige rum anses som tegn
at en feriedestination agerer ansvarligt i forhold til coronasituationen. pa ansvarlighed.

Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at vaere ansvarlig ift. handtering af
coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?

turisti
mascherinadelle

. . ogni g
_tuttidstanze fua"ome o,
imantenere€g0leigiene
" e INASCherine DErSone, essemsiament

e eV ACCIN e SICUrezza
Pacondistanziamento sociale
tuttecontrolli

garantire

Spm:: Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at veere ansvarlig ift. handtering af coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?
s.16 Anm.: Ordskyen baserer sig pa 1.051 svar. Omkring 1/5 har besvaret spgrgsmalet med 'ved ikke'.



‘ ' Paris

Vaccination og mulighed for at holde afstand ses som
ansvarlig tilgang til coronasituationen

Ogsa krav om mundbind i det offentlige rum er vigtigt

Franskmaendene i Paris har iseer fokus pa vaccination, nar de vurderer, om en
destination agerer ansvarligt i forhold til coronasituationen.

VisitDenmark Q’

Franskmaendene naevner samtidig, at test og skaerpede
hygiejneforanstaltninger er signaler om ansvarlighed.

Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at vaere ansvarlig ift. handtering af
coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?

sanitaires
limiter tests sécurité

port du masque]

Place sociale doit PCre °
masque obhgato&gsunsrgsgescter Iegpgg%%eersvaCCLDlet:E!on
masque = distanciation®:

hydroalcoolique
personnes uS] e d es
N
barrieresPIUSIe nombre de
population
Spm:: Hvordan skal en destination - efter din mening - agere for at veere ansvarlig ift. handtering af coronasituationen (sa du kan fgle dig tryg)?
s.17 Anm.: Ordskyen baserer sig pa 944 svar. Omkring 1/5 har besvaret spgrgsmalet med 'ved ikke’
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Godt fire ud af 10 mener, at
Danmark har en ansvarlig tilgang
til corona

Ikke overraskende scorer Storbritannien hgjt blandt briterne i London, men
under bade Norge, Finland og Danmark, hvis briternes vurdering udelades

Flest oplever, at Tyskland har en ansvarlig tilgang til coronasituationen.
Danmark ligger med en score pa 44 pct. pa fjerde-/femtepladsen sammen
med Finland.

Knap seks ud af 10 (59 pct.) franskmaend i Paris mener, at Tyskland har en
ansvarlig tilgang til coronasituation. Pa andenpladsen fglger Norge, Finland og
Danmark med hver en score pa 54 pct..

Knap halvdelen (45 pct.) italiener i Rom synes, at Tyskland handterer
coronasituationen ansvarligt. Norge og Finland opnar de naesthgjeste scorer
efterfulgt af Danmark, Sverige og Storbritannien med scorer pa 38 pct..

Blandt italienerne i Milano mener godt fire ud af 10, at Tyskland, Norge og
Finland har en ansvarlig tilgang til coronasituationen. Danmark ligger pa
tredjepladsen med en score pa 40 pct.

Seks ud af 10 briter i London opfatter Storbritannien som et land med en
ansvarlig tilgang til coronasituationen. Godt fire ud af 10 (42 pct.) briter i
London mener, at Danmark har en ansvarlig tilgang. Danmark scorer under
niveauet for Tyskland, Norge og Irland og over niveauet for Finland, Sverige og
Holland.

2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.

Anm.: Tabellen er sorteret ud fra den gennemsnitlige score i de fire metropoler.

* scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit for de fire metropoler.

** Tallet i parentes viser scoren, hvis respondenterne fra London udelades af beregningen.

VisitDenmark Q’

I hvilken grad opfatter du hvert af fglgende lande som rejsemal, der har
en ansvarlig tilgang til coronasituationen (hvor du kan fgle dig tryg)?

Tyskland

Storbritannien

Norge

Finland

Danmark

Irland

Sverige

Holland

599% Gns.*

45%
44% 48%
44%

45%

9 46% (41%)**

T R RN 59% 3
54%

6
2B
S

N
0
N

42% 45%

54%

(@]

e N
4
X

4
44%

N
N
N
x

54%

38%
44%

51%

0,
2% 42%

w‘

N|

S N
_,_\O (@]
N B X
X

46%
49%
38%
37% 41%
38%

50%

35%
34% 39%
39%

Paris mRom Milano mLondon
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Destinationerne agerer
ansvarligt ift. corona

Hvor tilfreds eller utilfreds var du med fglgende forhold

Generelt er der tilfredshed med forskellige parametre pa ferien pa din primaere ferierejse i 2020 i forhold til corona? Ved e
N ed ikke
Der er spurgt til turisternes tilfredshed med en raekke forhold pa den ons likke relevant’
primaere ferie i 2020. Omkring seks ud af 10 i Rom, Milano og Paris og Mulighed for at holde god hygiejne 72% 7%
hver tredje i London, som var pa ferie i 2020, holdt deres primeere ferie i 69%
hjemlandet og besvarer saledes spgrgsmalet ud fra dette. Handtering af smittesituation og CYATS 1% 10%
o . hygiejne pa overnatningssted
Pa tveers af metropoler var syv ud af 10 eller flere tilfredse med valenep g 69%
mu.llgh(‘eden‘for at holde qu hygloejne pa fer'len og handteringen af Mulighed for trygt at tage pa au oo a5
smittesituationen og hygiejnen pa overnatningsstedet. shopping/indkgb
65%
Meget tyder pa, at destinationerne og overnatningsstederne er i stand . . .
. . . . Informationsniveau ifm. 66% 65% 9%
til at ggre de besggende trygge ved en ansvarlig handtering af coronarestriktioner/-retningslinjer
. . (o)
coronasituationen. _62/"
Mulighed for trygt at besg -
. ulighed for trygt at besgge 71% 65% 9%
Faerrest (52 pct.) har fglt, at de trygt har kunne bruge den offentlige attraktioner og oplevelser o °
transport. 17 pct. har svaret ‘ved ikke' eller ‘ikke relevant’ pa 61%
o )
spgrgsmalet. Mulighed for trygt at besgge 68 65% 10%
spisesteder
(o)
. . .  65%]
Mulighed for at holde tilstraekkelig 65% 64% 8%
afstand
()
. .
Mulighed for trygt at bruge offentlig 49%, 529 17%
transport
(o)

2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.
Anm.: Tabellen er sorteret ud fra den gennemsnitlige score i de fire metropoler. HRom Milano ®London Paris
* scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit for de fire metropoler.
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Corona og
rejseaktiviteten fremadrettet
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Coronahandteringen har afggrende
betydning for rejselysten

B
Hvilken betydning har det for din rejselyst, at et land - som du oplever
Navnlig italienernes rejselyst er pavirket af, hvordan en destination det - hdndterer coronasituationen pa en ansvarlig made?

handterer coronasituationen

Godt seks ud af 10 italienere i Milano og Rom anfgrer, at det har
afggrende betydning for deres rejselyst til et land, at landet handterer £
coronasituationen pa en ansvarlig made.

®Rom Milano ®mLondon Paris

152%
0,
8%
25%
&% 1>%
12%
7% 2% 2%
-3% -2% A 5% 0% 1%@4%

Afggrende En vis Hverken/eller Mindre Ingen Ved ikke
betydning betydning betydning betydning

0%

| de gvrige to metropoler angiver omkring fire ud af 10, at et lands
handtering af situationen har afggrende betydning for deres rejselyst
til landet.

Under 10 pct. af befolkningerne i Rom, Milano og London anfgrer, at
handteringen af coronasituationen kun har mindre eller slet ingen
betydning for deres lyst til at rejse til landet. Det tilsvarende gaelder
knap hver femte (17 pct.) af franskmaendene i Paris.

9%

s. 21 2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.
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Corona har stor betydning for
den fremtidige rejseadfserd

Rejseadfzerden fremadrettet vil for syv ud af 10 veere pavirket af corona

Otte ud af 10 italienere i Rom og Milano tilkendegiver, at deres
rejseadfeerd i fremtiden i meget hgj eller hgj grad vil vaere pavirket af
coronasituationen. Det tilsvarende gaelder tre ud af fire briter i London
og godt syv ud af 10 franskmaend i Paris.

Mellem 5 pct. (italienere i Rom) og 13 pct. (franskmaand i Paris)
vurderer, at coronavirus slet ikke eller kun i mindre grad vil pavirke
deres kommende rejseaktivitet og valg af destination.

2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.
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I hvilken grad vil du vurdere, at coronavirus vil pavirke din
kommende rejseaktivitet og valg af destination?

Ved ikke mSlet ikke = | mindre grad = Hverken/eller = | hgj grad m | meget hgj grad

| 220 L 72%
L 82% L 78% 74 %

35%

33% 2
33%
12%
14%
14%
13% 8%
5%
o o 3% |
dﬁ/’/g_ % 4% 3%
Rom Milano London Paris



Coronasituationens indflydelse pa
rejselysten

For at fa indblik i coronasituationens pavirkning af rejselysten til
forskelle geografiske omrader er opstillet tre forskellige
‘smittescenarier’.

Scenarie 1: Fuld gendbning:

Forestil dig, at vi i 2021 star i en situation hvor covid-19 har fortrukket sig og
restriktionerne ophaeves. Fx er nu muligt at rejse udenlands igen,
forsamlingsforbuddet og krav om mundbind er ophaevet.

Scenarie 2: Delvis gendbning:

Forestil dig, at vi i 202] star i en situation, hvor covid-19 er ved at fortraekke sig,
men der fortsat er nogle restriktioner. Fx er der kun delvist abent for
udlandsrejser i Europa, forsamlingsforbuddet er lempet, men stadlig i kraft, og
pa overfyldte steder sasom attraktioner, er der stadig krav om mundbind.

Scenarie 3: Fortsat nedlukning:

Forestil dig, at vi i 2021 star i en situation, hvor covid-19 pandemien fortsaetter i
2021 og restriktioner fortsaetter. Fx er der fortsat store restriktioner pa
udlandsrejse og forsamlingsforbuddet og mundbinds-krav fastholdes.

Respondenterne i hver metropol er inddelt i tre ens grupper, og hver
gruppe er blevet bedt om at forholde sig til et scenarie ift.
spargsmalet: Ud fra dette scenarie, vurderer du at, du vil rejse mere
eller mindre til/i disse lande end tidligere? Spgrgemetoden ggr det
muligt at afdaekke, hvordan forskellige niveauer af smitte og
restriktioner vil pavirke rejselysten til forskellige geografiske omrader

s.23
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Rejse mere ...

Den fre mtidige rejsea ktiVitet er B Fuld genabning  mDelvis genabning Fortsat nedlukning

i hjemland

betinget af coronarestriktioner

2%,.89%
39%

(o)
| alle metropoler er den forventede rejseaktivitet betinget af omfanget af N

coronarestriktioner

London Rom Milano Paris
Rejseaktiviteten i hjemlandene er generelt mindst pavirket af

. teet pa hjemland
omfanget af coronarestriktioner. Pah

| forbindelse med fuld genabning vil knap fire ud af 10 eller flere i
London, Rom og Milano rejse mere til landene taet pa deres hjemland.
Det tilsvarende gezelder knap seks ud af 10 (56 pct.) af franskmaendene i
Paris.

7%
M12%

Rom Milano Paris
Navnlig franskmaend i Paris vil rejse mere til landene i det gvrige

Europa i forbindelse med fuld genabning.

Udsigt til nedlukning i stgrre eller mindre grad vil ikke overraskende

pavirke rejseaktiviteten i negativ retning. Dette kan bade skyldes

manglende rejsemuligheder og manglende rejselyst pga. fx E
karantaeneregler ved ankomst til feriedestinationen, forsamlingsforbud 5%
pa restauranter og attraktioner og andre landespecifikke restriktioner.

London

23%
14% LA

Anm.: En tredjedel af respondenterne pa hvert marked er blevet bedt om at forholde sig til hvert scenarie. .
s.24 Totale antal respondenter: 2021: 2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011. London Rom Milano



Turisterne er afventende

Flere end hver tredje venter og ser situationen an og booker ferie med
kort varsel

| alle fire metropoler svarer hver tredje eller flere, at de venter og ser
coronasituationen an og booker ferie med kort varsel.

P3 parameteret ‘vil veelge et overnatningssted med hgje hygiejnekraVv’
skiller briterne i London sig ud ved i hgjere grad at leegge veegt pa netop
det parameter.

| samtlige metropoler siger 5 pct. eller faerre, at de planlaegger ferie pa
samme made som tidligere (fgr corona).

2021: N= London: 1.272, Rom: 1.096, Milano: 1.051, Paris: 1.011.
Anm.: Tabellen er sorteret ud fra den gennemsnitlige score | de fire metropoler.

. * scoren er beregnet som et simpelt gennemsnit for de fire metropoler.
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Hvis du taenker pa de kommende 12 maneder, hvilke af felgende
udsagn passer sa pa dig og dine rejseplaner? (marker gerne flere)

Venter og ser, hvordan situationen udvikler sig
og booker ferie med kort varsel

Vil veelge en feriedestination med hgje
hygiejnekrav

Vil veelge en overnatningsform, hvor jeg kan
holde afstand til andre

Vil vaelge en destination med ingen eller lav
smitterisiko

Vil veelge en destination, hvor jeg kan holde
afstand til andre

Vil veelge en ferie med mulighed for at
afbestille med kort varsel

Vil veelge et overnatningssted med hgje
hygiejnekrav

Vil vaelge en destination, jeg kan ankomme til i
egen bil

Vil fortrinsvis rejse til destinationer, jeg kender

Usikker p3a, om jeg overhovedet vil rejse
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Metode

Dataindsamling
Undersggelsen er foretaget i London, Milano, Rom og Paris som webinterview
blandt et repraesentativt udsnit af metropolernes befolkninger over 18 ar.

Indsamling og kvalitetssikring af data er gennemfgrt af analyseinstituttet
Epinion.

Dataindsamlingen er foretaget i marts 2021 som en del af VisitDenmarks arlige
internationale Image- og Potentialeanalyse.

| alt er der indsamlet 4.430 webinterview:

N7
>

London Milano Rom Paris

Antal 1.272 1.051 1.096 1.011

For at sikre, at den indsamlede data afspejler den reelle fordeling i
befolkningen, er der praestratificeret i data ved udsendelsen af skemaet. Data
er efterfglgende veegtet, sa resultaterne afspejler befolkningernes
sammensaetning pa kgn, alder og geografi.
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Statistisk analyse og usikkerhed

Statistisk usikkerhed
Resultaterne i rapporten er dannet ud fra en stikprgveundersggelse
baseret pa et repraesentativt udsnit af befolkningerne i de fire metropoler.

Undersggelser baseret pa stikprgver er altid forbundet med en vis
statistisk usikkerhed. Det gaelder sezerligt, nar man sammenligner
aendringer i holdninger over tid. Stikprgvestgrrelsen er noteret nederst pa
alle sider.

Nar man sasmmenligner resultater, skal man vaere opmaerksom pa, om
forskellen ligger inden for den statistiske usikkerhed. En forskel pa et par
procentpoint er i visse tilfeelde ikke en reel statistisk forskel.

s
i

0

0
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London: 74,4 pct. af den britiske befolkning i London vurderer, at
coronavirus vil pavirke deres rejseaktivitet og valg af destination.
Stikproven bestar af 1.272 briter. Den statistiske usikkerhed pa de 74,4
poct. er +/- 2,4 procentpoint.

Milano: 81,5 pct. af italienske befolkning i Milano vurderer, at
coronavirus vil pavirke deres rejseaktivitet og valg af destination.
Stikproven bestar af 1.05] italienere. Den statistiske usikkerhed pa de
815 pct. er +/- 2,3 procentpoint.

Rom: 77,5pct. af den italienske befolkning i Rom vurderer, at
coronavirus vil pavirke deres rejseaktivitet og valg af destination.
Stikproven bestar af 1.096 italienere. Den statistiske usikkerhed pa de
77.5 pct. er +/- 2.5 procentpoint.

Paris: 72,2 pct. af den franske befolkning i Paris vurderer, , at
coronavirus vil pavirke deres rejseaktivitet og valg af destination.
Stikproven bestar af 1.01] franskmaend. Den statistiske
usikkerhed pa de 72,2 pct. er +/- 2,8 procentpoint.






