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Forord

| 2020 satte den globale corona-pandemi en stopper
for syv ars uafbrudt veekst i dansk turisme.

| denne publikation saetter VisitDenmark spot p3,
hvordan pandemien har pavirket dansk turisme i
2020, og hvilke konsekvenser det har haft for fx
destinationerne, konkurrencesituationen og de
indtaegter, turismen bidrager med til det danske
samfund.

Turismen har gennem mange ar vaeret en vigtig
driver for vaekst og beskaeftigelse i hele Danmark. En
genrejsning af turismen vil derfor fa stor betydning
for den fremtidige vaekst og velstand i Danmark.
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Historisk tilbagegang i dansk
turisme 2020

Med 44,6 mio. overnatninger i

. Overnatninger i Danmark, mio.
2020 stoppede syv ar med vaekst

for dansk turisme. 61

53,8 ’
Det var szerligt de udenlandske A
overnatninger, der med et fald pa —
44,3 pct. trak de samlede
overr.watnmg.er ped. Dansk.erne o, 260 267 276 289 285
blev i stor stil hjemmme, hvilket 25 s w2 227 25 27 235 ! — il
betgd, at de danske overnatninger 21? oo 28 o8 sy 243 252 256 ' ' .
steg med 4,8 pct. og endte pa 28,5 ' 200 209 ' ' '

mio. overnatninger.

Stigningen i de danske
overnatninger kunne dog ikke
opveje faldet i de udenlandske. — alt

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Danske overnatninger Udenlandske overnatninger

Kilde: Danmarks Statistik. Registrerede overnatninger pa hotel, lejet feriehus, feriecenter, vandrerhjem, camping og lystbadehavne.
4 Samlede antal overnatninger for ferie- og erhvervsturister.



5

VisitDenmark Q’

Den internationale turisme
oplevede ogsa markant fald

Ligesom i Danmark satte Internationale turistankomster, mio.
pandemien ogsa en stopper for den
globale turismevaekst, hvor
turistankomsterne har vaeret
stigende siden 2010.

1.466

Pa verdensplan dykkede antallet af
internationale turistankomster til
394 mio. i 2020. | Europa faldt
antallet af internationale
turistankomster til 232 mio.

Det er et lavere niveau end under

finanskrisen i 2008 og 2009.
2008 2009 2010 20T1 2012 2013 2014 2015 20716 2017 2018 2019 2020

—\/erden =—Europa

Kilde: UNWTO. Turistankomster er malt som antallet af turister, der foretager minimum en overnatning.



Tyskland er Danmarks Norge
starste udenlandske Holland 672.200
marked

Stor- S .
. . verige
britannien g

USA
139.500

Frankrig
88.300

Italien
80.600

De udenlandske turister foretog 16,1
mio. overnatninger i Danmark i 2020, Tyskland
som svarer til en andel pa 36 pct. af de o) e
samlede overnatninger i Danmark.

De tyske turister stod for en andel pa 80
pct. og udggor dermed det stgrste
udenlandske marked for dansk turisme.

6 Kilde: Danmarks Statistik. Registrerede overnatninger pa hotel, lejet feriehus, feriecenter, vandrerhjem, camping og lystbadehavne
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Prioriterede markeder
Overnatninger i Danmark 2020
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Nedgang pa samtlige udenlandske markeder

Alle dansk turismes prioriterede
markeder oplevede nedgang i
overnatningerne i 2020 i forhold til
2019. Og alle markeder [a i 2020 under
niveauet i 2008, som var lavt pa grund
af finanskrisen.

Udvikling i udenlandske overnatninger fra 2019 til 2020

o (0)]
o £
S <
Z ©
} -
T

() C
c o
g €
c I
1) =
e -
% o)

} -
(0] (@]
z &

Tyskland fik det mindste fald, da tyske -23,1%
turister benyttede muligheden for at

rejse til Danmark, da graenserne blev

abnet for turister fra lande med lave

smittetal.

For de gvrige prioriterede europaeiske
markeder var tilbagegangen stgrre.
Stgrst tilbagegang var pa markederne -69,8%  _711% 72.2%
uden for Europa, hvor graenserne har T53% 77.4% -791%

veeret lukkede pa grund af corona. ' 80,2% -83,3%

-90,7%

s.7 Kilde: Danmarks Statistik
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Turisterne bor primeaert i
feriehus, camping eller pa hotel

Turisternes foretog i alt Vandrerhjem Lystbadehavne
44,6 mio. overnatninger i 1,1 mio. 2% 1,0 mio. 2%
Danmark i 2020.

Overnatningerne fordeler Feriecenter

sig pa en raekke forskellige 2,9 mio. 7%

overnatningsformer.

Lejet feriehus
19,9 mio. 45%

Hotel
8,8 mio. 20%

Camping
10,9 mio. 24%

8 Kilde: Danmarks Statistik.
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Nedgang pa tvaers af
overnatningsformer

Overnatninger fordelt pa overnatningsform

Seerligt hoteller,
g (2008 = indeks 100)

feriecentre og
vandrerhjem oplevede
et stort fald i antal
overnatninger fra 2019

til 2020. /\

Feriehuse og camping

Feriehuse 128

Vandrerhjem 90

oplevede et tab i _ __— N\ Camping 50
mindre grad fa 2019 til AN Lystbadehavne 90
2020. Hoteller 81

Feriecentre 77

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Feriecentre Camping Vandrerhjem Lystbadehavne Feriehuse

Hoteller

s.9 Kilde: Danmarks Statistik.
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Tre forretningsomrader i dansk

turisme

Hele dansk turisme er
pavirket af pandemien, men
storbyturismen er saerligt
hardt ramt.

Storbyerne endte med 54
pct. faerre overnatninger i
2020 sammenlignet med

2019.

Kyst- og naturturismen faldt
med 7 pct. ift. 2019, hvilket
haenger sammen med, at
mange danskere og tyskere
holdt ferie i Danmark i Igbet
af sommeren 2020.

Fordeling af overnatninger 2020

Storbyturismen
3,5 mio.
8%

Erhvervs n
4,

yst- og
naturturis

men
37,0 mio.

83%

Kilde: Danmarks Statistik. Registrerede overnatninger pa hotel, lejet feriehus, feriecenter, vandrerhjem, camping og lystbadehavne.
| storbyturisme indgar Kgbenhavn, Aarhus, Aalborg og Odense.
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Udvikling i overnatninger 2008-2020
Index 2008=100

Storbyturisme 88

Kyst- og naturtugisme 107

Erhvervsturisme 65

=——Kyst =—=—=Erhverv
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Hgjsaesonen er vokset i 2020

Pandemien har haft indvirkning pa saesonudviklingen i
dansk turisme, og i 2020 fylder overnatningerne i
hgjsaesonen unormalt meget mere end i skuldersaesonen.

Det skyldes, at mange danskere valgte at holde
sommerferie i Danmark i 2020, og at Danmark var lukket
for udenlandske turister helt eller delvist i flere maneder i

skuldersaesonen.

Vintersaeson: Skuldersaeson, forar:
9 % = 3,9 mio. 19 % = 8,5 mio.
3,9 mio.
1,8 mio. 2,2 mio. : ,
1,3 mio. 1,3 mio.
0,8
0’8 0,5 Y,
1,0 13 1.2
Januar Februar Marts April Juni

VisitDenmark Q’

Saesonfordeling 2020
I alt Udiland
Hgjsaeson: 46 % = 20,6 mio. Hgjsaeson: 48 % = 7,7 mio.
Skuldersaeson: 39 % = 17,6 mio. Skuldersaeson: 40 % = 6,4 mio.
Vintersaeson: 14 % = 6,4 mio. Vintersaeson:12 % = 1,9 mio.
Hgjsaeson, juli-august:
46 % = 20,6 mio.
12,2 mio.
Skuldersaeson, efterar: Vintersaeson
33 20 % = 9,1 mio. 5 % = 2,4 mio.
8,5 mio. < > < >
45 .
4,8 mio. 4,3 mio.
4,0 1,4 mio. 'I"I mio.
Juli August September Oktober November December

H Danmark m Udland

Kilde: Danmarks Statistik
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Overnatninger pa danske destinationer 2020

Overnatninger Udvikling ift. % udvikling

2020 2019 ift. 2019
Wonderful Copenhagen 4.403.243 -6.849.453 -60,9% ‘
Destination
Destination Vesterhavet 7.602.804 -1.084.139 -12,5% Nordvestkysten ga .
-3,7 pct.
Destination NordVestkysten 5.604.795 -217.815 -3, 7% Destination
Nord
Aarhusregionen 3.856.397 -389.372 -9,2% 12,2 pct.
Destination Sgnderjylland 3.837.999 -341.970 -8,2%
Destination Fyn 3.512.994 -286.254 -7,5%
. . Destination T Destination Bornholm
Destination Trekantomradet 1.824.199 -1.034.022 -36,2% Himmerland -5,3 pct.
Destination -4,3 pct.
Destination Nord 2.370.122 -328.635 -12,2% Limfjorden )
-0,3 pct. )’,
VisitLolland-Falster 1.752.038 -86.349 -4, 7% ;
Destination Bornholm 1.597.532 -89.201 -53% | Aarh_;gi,%fnen
Destination Vadehavskysten 1.207.956 -226.511 -15,8% ‘ C/l;(.{:‘ ( - S
VisitHerni . 6,7 pct.
Destination Sjalland 1331974 15390 12% Sezper | 7P
Destinati
Destination SydkystDanmark 1.026.692 44443 4% Destination Kyetiandat - ‘!
. . Vesterhavet -3,4 pct. VisitFjordlandet
VisitNordsjzelland 901.004 -64.607 -6,7% 12,5 pet. .; C\éV;enndhe;;lgn
Destination Kystlandet 826.251 -28.741 -3,4% BERET S
Destinati Destinati
Destination Himmerland 814.907 -36.232 -4,3% Trekantomradet Smliand
-36,2 pct. 1,2 pet.
Destination Limfjorden 829.074 -2.205 -0,3% 3 pet pet
VisitFjordlandet 307.850 -100.017 -24,5% k
Destination
VisitHerning 202.443 -125.526 -38,3% Destination Sydky:t]Dpacr;mark
L dehavsk ~+ et
Uden for destination 766.590 -162.277 -17,5% ve isfgv,sgc{,sten a 3 T~
Hele landet 44576.864 - 11.482.380 -20,5% o o W
-8,2 pct. B
S

VisitLolland-Falster
-4,7 pct.

12 Kilde: Danmarks Statistik. Overnatningstal er afrundede. Overnatningerne daekker hotel, lejede feriehuse, campingpladser, lystbadehavne, vandrerhjem og
feriecentre. De deekker ikke overnatninger i fx eget feriehus, AirBnB, Bed&Breakfast og overnatninger hos familie og venner.
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Danmark klarer sig bedre end
konkurrenterne

Danmark har klaret sig bedre Udvikling i udenlandske overnatninger i Danmarks nordeuropaiske

igennem 2020 end de andre konkurrencefelt fra 2019 til 2020
nordeuropaeiske lande. Danmarks
abning for lande med begraenset
smitte i sommerferieperioden betgd,
at mange tyskere valgte at holde ferie
i Danmark, og var medvirkende til, at
de udenlandske overnatninger som
helhed "kun” faldt med 44 pct.
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Danmarks konkurrenter oplevede
stgrre fald i de udenlandske 4L
overnatninger. Holland og Tyskland

oplevede et fald pa hhv. 65 og 64 pct.,

mens de gvrige nordiske lande

oplevede fald pa mellem 68 og 70 -64% -65%
pct.

-68% -69% 0%

_7L0,
75% 779,

14  Kilde: Tourism Economics.



Overnatninger foretaget af udenlandske turister 2020

Finland

2,3 mio.

Sverige
5,2 mio.

Danmark
16,1 mio.

15 Kilde: Danmarks Statistik og de nordiske statistikbureauer
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Danmark gger sin
markedsandel i Norden

| Norden (Danmark, Norge, Sverige og
Finland) sggede Danmark sin andel af de
udenlandske overnatninger fra 45 pct. i 2019

til 60 pct. i 2020.

Sverige
19%

Danmark
60%
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Turismen er vigtig for Danmark 40,6 mia. kr.

total tab i turisme-
omsaetning 2020

Total omsaetning i 2019:

Turismen er vigtig for Danmark, da den skaber 1391 mis, kr

vaekst og velstand. Turismeomsaetningen satte
med 139,1 mia. kr. rekord i 2019.

@ Anne Ngrkjeer

. . . o e [ ]
Par.wdemlen estlmeres til at have pa\ollrket . 36,8 mia. kr.
turismeomsaetningen med et tab pa omkring : ;

40,6 mia. kr. i 2020. tab i udenlandsk

turismeomsaetning 2020

. . AR Omsaetning udland 2079:
36,8 mia. kr. af nedgangenii 3 = _ 60,2 mia. kr.

turismeomsaetningen skyldes alene de

manglende udenlandske turister, mens 3,8 mia.
kr. kan henfgres til danske turister, der trods i
stigende antal overnatninger samlet set har haft 3,8 mia. kr.
et lavere turismeforbrug. tab i dansk turisme-

omsaetning 2020

Omsaetning Danmark 2019:
78,9 mia. kr.

Kilde: VisitDenmark, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2019. Den endelige turismeomsaetning beregnes ca. halvandet ar efter
s.17 arets afslutning, men forelgbige tal kan beregnes for seneste ar. Laes mere om metode til estimering af omsaetningstab 2020 her.



https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismeomsaetning-2020
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Omsaetning fordelt pa
udenlandske markeder

Estimeret turismeomsaetning i mia. kr. fordelt pa marked i 2019 og 2020.
(Procenten angiver udvikling fra 2019 til 2020)

Det tyske turismeforbrug var
knap 29 pct. lavere, mens -28,8% m2019 ®=2020
turismeforbruget fra de fleste
gvrige nationaliteter var mellem
70 0g 90 pct. lavere. Norske og
svenske turister stod dermed for
stgrste forbrugstilbagegang pa
hhv. 5,8 og 5,6 mia. kr.

“702%  -74,4%

Faldet i det udenlandske

turismeforbrug kunne have veere
langt stgrre, hvis tilbagegangen i
tyske turister havde fulgt samme

-825% -71,5% -67,9% -72,5% -779% -90,3% -80,6%

tilbagegang som gvrige =~ - M ~
markeder. —
o 2 2 2 Qo
< ) o & &
> N\ N > o>
&\?\b <° & N ¢

Kilde: VisitDenmark, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2019. Den endelige turismeomszetning beregnes ca. halvandet ar efter
s.18 arets afslutning, men forelgbige tal kan beregnes for seneste ar. Lees mere om metode til estimering af omsaetningstab 2020 her.


https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismeomsaetning-2020
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Stort omsaetningstab pa
tvaers af kommercielle

H Estimeret turismeomsaetning i mia. kr. fordelt pa kommerciel
overna t nin g Sfo rmer overnatningsform i 2019 og 2020.
(Procenten angiver udvikling fra 2019 til 2020)

Isaer hotellerne (bade ferie og -52,9% m2019  =2020

forretning) har oplevet et -60,2% 2.7%
markant fald i omsaetningen
fra 2019 til 2020 pa hhv. 52,9
pct. og 60,2 pct.

Mange danskere holdte
sommerferie i Danmark i
2020, hvilket medfgrte at
feriehusene oplevede et

-9,5%
-59,1%  -48,6% -24,2% 2,8%  -100,0%

. . . Ln N ]
relativt mindre fald i N Ny N a6 a0 o
omsaetningen pa 2,7 pct. fra © © o
2019 svarende til et tab pa 0,5 — _\
i S ¢ & .2
mia. Kr. 5\\@ oc,f’\“ < S
5 @ Y ¢
< L
\\‘9
v

Kilde: VisitDenmark, Turismens gkonomiske betydning i Danmark 2019. Den endelige turismeomszetning beregnes ca. halvandet ar efter
s.19 arets afslutning, men forelgbige tal kan beregnes for seneste ar. Lees mere om metode til estimering af omsaetningstab 2020 her.


https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismeomsaetning-2020
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Danmark som corona-
ansvarlig destination

Naermarkedernes vurdering af felgende lande som
rejsemal, der har en ansvarlig tilgang til coronasituationen

Pa listen over hvilke lande turisterne fra

Tyskland, Norge, Sverige og Holland

vurderer, har en ansvarlig tilgang til 54%
corona-situationen, oplever flest turister,

at Norge har en ansvarlig tilgang til

corona-situationen.

47%  46%

37%  36%
Pa andenpladsen fglger Danmark med
en score pa 48 pct. Dvs. hver anden
turist fra naermarkederne vurderer
Danmark som en destination med en
ansvarlig tilgang til corona.

30% 30%

Kilde: VisitDenmarks Internationale Image- og Potentialeanalyse 2021, udarbejdet i samarbejde med Epinion. Gennemsnit af besvarelser fra Danmarks naermarkeder: Norge, Holland, Sverige og Tyskland.
s.21 Procentsatsen angiver andelen, der har svaret i meget hgj grad/hgj g
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Corona har stor betydning for
d en fre mtld |g = reJ sea df& rd I hvilken grad vil du vurdere, at coronavirus vil pavirke din

kommende rejseaktivitet og valg af destination?

. . Ved ikk m Slet ikk I mind d
Rejseadfeerden fremadrettet vil for syv ec e e e mindre 9ra

ud af 10 veere pavirket af corona.

Hverken/eller | hgj grad B | meget hgj grad

Otte ud af 10 nordmaend og tyskere
tilkendegiver, at deres rejseadfaerd i
fremtiden i meget hgj grad eller hgj grad
vil veere pavirket af coronasituationen.
Det tilsvarende geelder tre ud af fire
svenskere og holleendere.

Mellem 7 pct. (hordmaend) og 11 pct.
(tyskere, svenskere og hollaendere) 23% 33%
vurderer, at coronavirus slet ikke eller e

kun i mindre grad vil pavirke deres

29%

kommende rejseaktivitet og valg af . 12%
. . 9% ?
destination. 9% 5%
% 5% 5% .
arims T
% o 3% 4%
Nordmaend Tyskere Svenskere Holleendere

s. 22 Kilde: VisitDenmarks Internationale Image- og Potentialeanalyse 2021, udarbejdet i samarbejde med Epinion.
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Videncenter om turismen
i Danmark

www.visitdenmark.dk/corporat

@ Tine Uffelmann



https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter

