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Baggrund og formal

FN’'s verdensmal udstikker en retning for en global og baeredygtig
turismeudvikling, som vil vaere definerende for fremtidens
turismeudyvikling. VisitDenmark gnsker at bidrage med aktuel viden og
aktuelle indsigter om omradet.

Resultaterne i denne rapport baserer sig pa 1556 interview indsamlet i
Holland i forbindelse med VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse
2021.

Rapporten giver et indblik i, hvad baeredygtige rejser og turisme betyder
for turisterne fra Holland.

Der tages udgangspunkt i turisternes perspektiv, og i rapporten ses bl.a.
pa turisternes opfattelse af og forventninger til baeredygtig turisme, og
hvad det vil betyde for deres fremtidige rejseadfaerd og valg af
feriedestination. Desuden ses pa hollaendernes opfattelse af Danmark og
landene i konkurrentfeltet.

Konkurrentfelt
| analysen anvendes begrebet ‘konkurrentfelt’ som omfatter Danmark,
Tyskland, Norge, Sverige, Holland, Storbritannien, Finland og Irland.
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Den grgnne kurve: baeredygtige og miljgvenlige ferier

Knap fire ud af 10 holleendere medtaenker baeredygtighed, nar de Baeredygtighed har mange facetter

planlaegger ferie Der er mange turister, som overordnet set fgler et ansvar for at

37 pct. af hollaeenderne forventer, at baeredygtige og miljgvenlige beskytte miljget i det land, som de besgger, og laegger vaegt p3a, at de
hensyn vil pavirke deres rejsevalg fremadrettet, 31 pct. svarer kan affaldssortere, benytte miljgvenlig transport mv. Der er dog relativ
hverken/eller, og 26 pct. mener, at baeredygtige hensyn i mindre grad stor forskel pa forskellige segmenters opfattelse og prioritering af miljg

eller slet ikke vil pavirke deres rejsevalg.

| mindre grad
16%

Slet ikke
10%

Grgnne skeptikere

forventer i mindre grad eller slet ikke, at

miljovenlige og baeredygtige hensyn vil fa
betydning for deres fremtidige rejsevalg

s.5

Efterspgrger afslapning pa ferien
Vil gerne spise ude (restaurant/cafe)

pa ferien ...
Gar generelt mindre op i miljobeskyttelse
Vil ikke skaere ned pa rejseaktiviteten —
heller ikke til fierneliggende destinationer

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N=1556.

og baeredygtighed.

Hverken/eller

31% | hgj grad
29%
| meget hgj grad
8%

Pragmatikere Grgnne idealister
... svarer hverken/eller pa sporgsmalet om .. forventer i haj eller meget hgj grad, at
betydningen af miljovenlige og miljovenlige og baeredygtige hensyn vil fa
baeredygtige hensyn for deres rejsevalg betydning for deres fremtidige rejsevalg
« Gar mindre op i, at feriedestinationen er * Overvejer at rejse mindre til udlandet

et trygt og let tilgaengeligt rejsemal + Sgger destinationer taet pa hjemlandet
+ Ergernelidt yngre (18-34 ar) pga. miljghensyn

... pa ferien ...

... pd ferien ... + Prioriterer miljgrigtig adfaerd pa ferien
+ Skeler ikke til miljgcertificeringer og - * Mener, at det er vigtigt, at

hensyn, nar de veaelger fx destination og feriedestinationen gar op i og passer pa

overnatningsform miljget

Spm: | hvilken grad tror du, at baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil pavirke dine rejsevalg fremadrettet? (6 pct. har svaret ‘ved ikke').
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Fokus pa de "grgnne idealister”

Rapporten zoomer ind pa segmentet "de grgnne idealister”, der er defineret
ved, at de i hgj eller meget hgj grad forventer, at baeredygtige hensyn vil praege
deres fremtidige rejseadfzerd. Udvalgte steder sammenlignes der med
tilsvarende undersggelser fra 2019 og 2020.

"The attitude-behavior gap”

Der kan veere forskel pa respondenternes afgivelse af ‘socialt gnskelige’ svar og
de efterfglgende reelle handlinger. Selv med dette in mente giver data staerke
indikationer pa en raekke vigtige stremninger inden for turisme og
baeredygtighed.

Data viser med al tydelighed, at baeredygtighed og baeredygtig adfaerd betyder
noget forskelligt for forskellige mennesker, men ogsa at miljgbeskyttelse (fx
affaldssortering og CO2-reduktion) er en faellesnaevner. For nogle er
baeredygtighed og gkologi teet forbundet, for andre er baeredygtighed og
faerden i den frie natur teet forbundet, og for andre haanger baeredygtighed
ulgseligt sammen med ikke at forstyrre de lokale og samtidig via sit forbrug pa
ferien at bidrage gkonomisk til lokalomradet.

Selv om facetterne er mange, er der ingen tvivl om, at baeredygtighed og
baeredygtig ferieadfaerd — herunder muligheden for at traeffe baeredygtige valg
pa ferien — er noget, der skal prioriteres pa feriedestinationerne fremadrettet.

o "‘Visit_D'e'nmérk@ 5 _
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Hovedkonklusioner: rejsemotiver og seneste rejse

Konklusionerne har fokus pa de gronne idealister - dvs. dem, som i haj eller meget haj grad forventer, at
miljovenlige og baeredygtige hensyn vil fa betydning for deres fremtidige rejsevalg.

Mange grgnne idealister i Holland
Andelen af grgnne idealister i Holland er uzendret fra 2020 til 2021 og er
fortsat markant over niveauet i 2019.

Andelen af grgnne skeptikere er steget signifikant fra 2020 til 2021. Der er
dermed flere, der tager stilling, om ferieadfaerden fremadrettet vil blive
pavirket af miljgvenlige og baeredygtige hensyn.

De grgnne idealister ser Danmark som en attraktiv feriedestination

| 2021 er der signifikant flere blandt de grgnne idealister, der opfatter
Danmark som en attraktiv feriedestination, end tilfaeldet er blandt alle
hollaendere.

Bade i den samlede befolkning og blandt de grgnne idealister er andelen
uaendret sammenlignet med i 2020 og markant hgjere end i 2019.

Grgnne og baeredygtige Igsninger vinder yderligere frem som rejsemotiv

Fra 2019 til 2020 var der en stigning i andelen af grenne idealister, der anfgrte
‘grgnne og baeredygtige Igsninger’ som et vigtigt rejsemotiv ved valg af
feriedestination. Andelen er steget yderligere i 2021 og gaelder nu 12 pct. af
alle holleendere og knap hver femte (19 pct.) grenne idealist.

Som rejsemotiv rangerer ‘grgnne og baeredygtige Igsninger’ forholdsvis lavt
sammenlignet med andre og mere handgribelige motiver som fx afslapning
og naturoplevelser.

Man har et ansvar for at beskytte miljget pa feriedestinationen
Otte ud af 10 grgnne idealister i Holland fgler et ansvar for at beskytte miljget i
det land, som de besgger.

Stort set lige sa mange synes, at der er vigtigt, at de ikke forstyrrer hverdagen
for omradets beboere, og at de penge, som de bruger, gavner lokalsamfundet
fremfor en international virksomhed.

De grgnne idealister henter inspiration til ferien gennem flere on- og offline
kilder

De grgnne idealister gar bade brug af online og andre kilder, nar de henter
ferieinspiration til en kommende ferie.

De grgnne idealister vil slappe af pa ferien, men ogsa opleve kultur, kunst og
historie

Nar de grgnne idealister er pa ferie, vil de slappe af, lade op og nyde naturen
pa en tryg destination.

Samtidig opsgger de bade kunst- og kulturoplevelser, de lokale byliv og at
spise ude pa restaurant/cafe. Ogsa lokale madoplevelser i gardbutikker,
vejboder og pa markeder tiltaler de grgnne idealister.
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Hovedkonklusioner: Danmark og konkurrentfeltet

Seks ud af 10 hollaendere opfatter Danmark som et miljgvenligt rejsemal

| den hollandske befolkning opfatter knap seks ud af 10 (59 pct.) Danmark
som et miljgvenligt rejsemal. Danmark ligger pa niveau med Norge, Sverige
og Finland. Feerrest opfatter Storbritannien som et miljgvenligt rejsemal.

Danmark har generelt en god position i den hollandske befolkning, nar det
gaelder baeredygtig og miljgrigtig turisme. Danmark placerer sig typisk i den
gverste tredjedel i konkurrentfeltet sasammen med de gvrige skandinaviske
lande.

Meget tyder p3, at hollaenderne har lidt sveert ved at skelne mellem de
skandinaviske lande.

Danmark ggr sig bemaerket i den hollandske befolkning ift.:

Folelse af sikkerhed og tryghed

Knap hver anden (46 pct.) holleender forbinder Danmark med en fglelse af
sikkerhed/tryghed. Det giver Danmark en topplacering i den hollandske
befolkning sammen med de gvrige skandinaviske lande.

Ren destination (ingen skrald, rent vand, ren luft)

Godt fire ud af 10 hollasendere har en opfattelse af, at Danmark er en ren
destination uden skrald, med rent vand og ren luft. Norge, Sverige og Finland
scorer ogsa i top pa dette parameter.

Hayj livskvalitet og levevilkar

Sammenlignet med landene i konkurrentfeltet forbindes Danmark i hgj grad
med ‘hgj livskvalitet og levevilkar'. Igen ligger de skandinaviske lande hgjt og
pa samme niveau.

Venlig og imadekommende befolkning

Holleendernes vurdering af Danmark adskiller sig positivt pa parameteret
‘venlig og imgdekommende befolkning’. Her opnar Danmark og Tyskland
topplacering skarpt forfulgt af de gvrige skandinaviske lande i
konkurrentfeltet.

Tilpas maengde turister

Flere end tre ud af 10 hollaendere (31 pct.) forbinder Danmark med
parameteret ‘tilpas maengde turister pa destinationen’. Bade Sverige, Norge
og Finland scorer hgjere end Danmark, men Danmark ligger fortsat i den gvre
halvdel af feltet.

Gode muligheder for lystfiskeri

Knap hver fjerde holleender forbinder Danmark med parameteret ‘gode
muligheder for lystfiskeri’. Danmark ligger pa niveau med bade Sverige,
Norge og Finland.

Gronne og baeredygtige lgsninger

Danmark ligger godt i konkurrentfeltet, nar det gselder ‘grgnne og
baeredygtige Igsninger'. De skandinaviske lande scorer generelt hgjt pa dette
parameter.
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Byg videre pa styrkepositionerne

De hollandske gronne idealister opfatter Danmark som et
miljovenligt rejsemal og synes, at landet bade er attraktivt og et
trygt og sikkert rejsemal med gode muligheder for at holde
afstand og en ansvarlig tilgang til corona. Attraktioner og
overnatningssteder, der kommunikerer, at de har styr pa
coronasituationen og tager de fornadne forholdsregler, vil blive
foretrukket.

Ggr det nemt for gaesterne at traeffe baeredygtige valg

De gronne idealister foler et ansvar for at passe pa miljoet i det
land, som de besgger. De vil gerne traeffe baeredygtige valg pa
ferien gennem fx valg af miljgvenlige transportformer. Det skal

gares nemt for de gronne idealister at udvise baeredygtig adfaerd

pa ferien.

Undga green washing og anvend subtil kommunikation

Det er vigtig for de granne idealister, at deres forbrug pa ferien
kommer de lokale til gavn, og mange er desuden indforstaede
med, at det kan koste lidt mere at agere miljobevidst og

beeredygtigt. Mulighederne for at agere miljobevidst skal vaere

bade konkrete, tydelige og trovaerdige, og kommunikationen skal

forega pa en subtil made.

VisitDenmark f’
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Introduktion til kapitel 1

| kapitlet er der saerligt fokus pa gruppen af grenne idealister, som er de
hollaendere, der i hgj eller meget hgj grad forventer, at miljgvenlige og
baeredygtige hensyn vil fa betydning for deres fremtidige rejsevalg.

Kapitlet indledes med en profil af de grgnne idealister i Holland.

Efterfglgende ses pa prioritering af og adfeerd ift. en raekke
baeredygtighedsparametre og —udsagn. Der ses bl.a. pa:

* rejsemotiver,

+ baeredygtige og miljgvenlige hensyns indflydelse pa fremtidige
rejsevalg,

* inspirationssggning,

» rejseadfzerd og hensyntagen til baeredygtighed,

» transportform til destinationen.

Flere steder er resultaterne vist for bade de grgnne idealister og de
grgnne skeptikere. Det giver en raekke interessante indsigter i de to
segmenters adfaerd og prioriteter i forhold til baeredygtig og miljgrigtig
turisme.

al
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Knap fire ud af 10 hollaendere er grgn idealist

Naeste ferie: | hvilken grad tror du, Baeredygtighed og den naeste rejse
at baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil pavirke dine rejsevalg? . . .
Andelen af grgnne idealister blandt hollaenderne er uaendret fra 2020 til
2021.

Ved ikke

6% Der er flere grgnne idealister end grgnne skeptikere blandt holleenderne.

Slet ikke

10%

I mindre grad
16%

| hgj grad
29%

Hverken/eller
31%

s.12 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N= 1556.
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A
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Uaendret andel grgnne idealister i den hollandske befolkning

Udviklingen i andelen af grgnne idealister i Holland Naeste ferie: | hvilken grad tror du,

. . . . - at baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil pavirke dine rejsevalg?
Andelen af grgnne idealister er i 2021 pa 37 pct. samtidig med, at 26 pct. ygtige og i 9 4 P ! 9

tilhgrer gruppen af greanne skeptikere. Andelen af grgnne idealister er
uendret, mens andelen af grenne skeptikere er steget signifikant fra

2020 til 2021. m2019 m2020 2021
2019 2020 2021
Grgnne idealister 22% 35% 37% 46%
Grgnne skeptikere 24% 22% 26%

Sammenlignet med de andre naermarkeder er der blandt hollaenderne en
signifikant stgrre andel grgnne idealister end i Norge og Sverige og lige sa
mange som i Tyskland

Som det fremgar af figuren, er andelen af holleendere, der besvarer
spgrgsmalet med ‘hverken/eller’ faldet signifikant fra 2019 til 2020/2021.
Flere tager saledes stilling til, om baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil
pavirke deres rejseadfserd fremadrettet.

13% 13%

I meget hgj I hgj grad Hverken/ |mindregrad Sletikke Ved ikke
grad eller

1. Hollaendere, som i hgj eller meget hgj grad forventer at baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil pavirke deres fremtidige rejsevalg.

13 2. Holleendere, som i mindre grad eller slet ikke forventer at baeredygtige og miljgvenlige hensyn vil pavirke deres fremtidige rejsevalg.
52 2019: N=1503. 2020: N=2376, 2021: N=1556.
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Mange grgnne idealister ser Danmark som et attraktivt

rejsemal

2010 M 2020 2021

Anser Danmark som en attraktiv feriedestination

Alle Grgnne idealister

Prioritering af grgnne og baeredygtige Igsninger ved valg af seneste
feriedestination

8%
4%

Alle Grgnne idealister

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse 2019, 2020 og 2021.
2019: N: alle=1503, grgnne idealister=336. 2020: N: alle=2376, grgnne idealister=845.
s.14 2021: N: alle=1556, grgnne idealister=574.

Knap seks ud af 10 grgnne idealister opfatter Danmark som et attraktivt
rejsemal

Blandt bade alle hollaendere og de grgnne idealister i Holland er andelen,
der anser Danmark for at veere en attraktiv feriedestination, uaendret fra
2020 til 2021 og dermed fortsat signifikant over niveauet i 2019.

Flere holleendere prioriterer grenne og baesredygtige Igsninger, nar de skal
veelge rejsemal

| Holland er andelen af grgnne idealister, der prioriterer grgnne og
baeredygtige Igsninger som rejsemotiv, steget signifikant fra 2019 til 2020
og igen fra 2020 til 2021.

Stigningen ggr sig ogsa gaeldende i den samlede hollandske befolkning.
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Profil: De grgnne idealister

Knap hver fjerde (37 pct.) hollaender er grgn idealist. Det svarer til 6,4 mio. personer. Andelen af grgnne idealister er usendret sammenlignet med 2020
og saledes fortsat signifikant over niveauet i 2019.

Demografi Baeredygtighed og fremtidig rejseadfaerd Rejsemotiver, -adfaerd og inspirationskilder
Blandt de grgnne idealister er der lidt flere maend Danmarks attraktivitet Rejsemotiver (top 3)
end kvinder. De udggr flest blandt de unge . 25 pct. af idealisterne kender megeteller nogettil (liste med i alt 29 motiver)
holleendere. Uddannelsesniveauet er forholdsvis hgijt, Danmark mod 19 pct. af alle hollaendere. #1 Slappe af og lade op 57%
mens husstandsindkomsten er savel hgj som lav. - 3 pct. af idealisterne besggte Danmark i 2020, hvilket #2 Natur, s'Frand; kyst og hav 54;%3
er pa niveau med andelen af samtlige holleendere. #3 Tr¥9t rer.emaI. i 45%
Kgn* Husstandsindk t * 59 pct. af idealisterne anser Danmark som en #20 - Miljpvenligt rejsemal 19%
n usstandsindkoms . : :
_ attraktiv feriedestination mod 47 pct. af hele #21 Grgnne Izsninger og baeredygtighed  19%
Kvinder: 35 pct. O Hoj befolkningen. Baeredygtighedsparametre (top 3)
Maend: 39 pct. = @ » 71 pct. af idealisterne opfatter Danmark som et (liste med i alt 13 parametre)
. @ Lav m|IJ¢Ven||gt rejsemél mod 57 pCt af alle holleendere. - Jeg fQ|er et ansvar for at beskytte m||JQet i det
* 4 pct. af idealisterne overvejer en ferie i Danmark i land, jeg besgger
Alder* 2021 mod 3 pct. blandt samtlige holleendere. 4 Vigtigt, at jeg ikke forstyrrer hverdagen for
. omradets beboere
18-34 ar. 42 pct. Danmark og konkurrentfeltet 4z Vigtigt, atde penge, jeg bruger, gavner
35-55 ar: 39 pct. D K forbindesi d lokalsamfundet
anmark forbindes isser med.. ; i ;
Over 55: 32 pct. . Jeg overvejer at rejse mindre udenlands af
P Uddannelsesniveau . Generelle parametre #12 hensyn til miljget.
. - hgj livskvalitet og levevilkar . o -
. Kilder til inspiration
. . _ @ Hoj - folelse af sikkerhed/tryghed ’ k'ldp
Rejsehyppighed (2020) —m (9’ - ren destination (ingen skrald, rent vand og ren luft) ’ On. Ine-xilaer (top 3) .
o J—Q - hjemmesider for overnatningssteder
. 1,1 kortferier i O Lav B - online-bookingportaler
Q ¢ gns. ** * Specifikke parametre - generelle internetsggninger
- gode muligheder for at vandre

1,2 leengere
ferie i gns.**

» Offline-kilder (top 3)
- personlige anbefalinger
- generelle image og indtryk af destinationen
- tidligere erfaringer med destinationen

- imgdekommende befolkning

s.15 *Tallene viser andelen af grgnne idealister i den givne gruppe.
*Udlandsferier med betalt indkvartering inden for de seneste 12 mdr.
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De grgnne idealister efterspgrger isser natur og afslapning
Top 10 rejsemotiver blandt de grgnne idealister Top 10 rejsemotiver
Flere end halvdelen af de grgnne idealister lsegger vaegt pa natur, strand, blandt de grgnne idealister Ale
kyst og hav samt afslapning, nar de vaelger feriedestination. hollzendere
Ogsa ‘trygt rejsemal’ og ‘ren destination’ fylder hos de grgnne idealister.
9 Y9 ) 9 fy 9 Slappe af og lade op 57% 58%
To af motiverne i de grgnne idealisters top 10 prioriteres hgijt af signifikant
flere grgnne idealister end blandt holleenderne generelt. Det gaelder Natur, strand, kyst og hav 54% 50%
motiverne ‘ren destination’' og ‘destination med hgje hygiejnestandarder’.
Trygt rejsemal 45% 40%
Ren destination 44% 34%
Spise pa restaurant/café 39% 39%
Destination m. god mulighed for 28% 34%
at holde afstand °
Destination m. ansvarlig tilgang til 35% 33%
corona
Let tilgaengeligt rejsemal 34% 32%
Kultur, kunst og historie 32% 29%
Des.tiljlation m. hgje 299 26%
hygiejnestandarder
Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Holleendere, der har Grgnne idealister

vaeret pa ferie i 2020. N=1187. Grgnne idealister: N=478.
s.16 Spm.: Hvilke motiver var vigtige, da du valgte feriedestination?



Natur og strand er vigtigt pa ferien

Pa natur- og outdoor-rejsemotiverne adskiller de grgnne idealister og
de grgnne skeptikere sig fra hinanden. Tre ud af fire natur- og outdoor-
motiver er vigtige for flere grgnne idealister end grgnne skeptikere.

Der er signifikant forskel pa andelen af grgnne idealister og grgnne
skeptikere, der laegger vaegt pa to af de fire coronarelaterede
rejsemotiver. De er begge vigtige for flere grgnne idealister end grgnne
skeptikere.

Pa alle fire baeredygtighedsmotiver er der signifikant forskel i svarene fra
de grgnne idealister og de grgnne skeptikere. Motiverne er alle vigtige for
flere grgnne idealister end grgnne skeptikere.

Der er signifikant forskel pa prioriteringen af lokale madoplevelser i
gardbutikker, vejboder o.lign. mellem de grgnne idealister og de grgnne
skeptikere. Motivet prioriteres hgjt af flere grgnne idealister.

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Holleendere, der har vaeret pa ferie i 2020. N=1187. Grgnne
idealister: N=478. Grgnne skeptikere: N=290.

s. 17

Spm.: Hvilke motiver var vigtige, da du valgte feriedestination?

Natur &
outdoor

Hygiejne
og afstand

Mad &
gastronomi

VisitDenmark f’

Grgnne idealister

Grgnne skeptikere

Motiver ved valg af feriedestination

Natur, strand, kyst og hav
Vandring og lsengere gature
Cykling eller cykelferie

Lystfiskeri i hav eller s@

Destination m. ansvarlig tilgang til
corona
Destination m. hgje
hygiejnestandarder

Destination m. lavt smittetal

Destination m. en tilpas maengde
turister

Ren destination

Destination m. god mulighed for at
holde afstand

# Miljgvenligt rejsemal

Grgnne og bezeredygtige lgsninger

Spise pa restaurant/café
Lokale madoplevelser

Finere gastronomi

54%
47%
23%
17%
21%

17%
12%
6%

35%
30%
32%
18%
27%
18%
16%
12%

44%
23%
38%
29%
21%
6%
19%
6%
39%
43%
29%
23%
19%
21%

Diff.i

Alle hol-

pct.point |sendere

+6

+6

+5

+6

+5

+14

+10

+4

+22

+9

+15

+13

50%

19%

20%

9%

33%

26%

23%

13%

34%

34%

N4%

12%

39%

25%

17%
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Grgnne idealister

Ogsa afslapning er et vigtigt rejsemotiv Gronne skeptikere

Motiver ved valg af feriedestination o
Diff. i Alle hollaen-

pct.point  dere

Pa et enkelt af de fem generelle rejsemotiver er der signifikant Slappe af og lade op 57% o .
forskel pa andelen af grgnne idealister og grgnne skeptikere, der " 65% ’
finder motivet vigtigt. Det drejer sig om ‘slappe af og lade op’, som T Trygt rejsemal 405/:5% +5 40%
signifik?nt oflere grgnne sk§ptikere el.‘ld grgnne idealister laegger o Let tilgeengeligt rejserndl 34% - -
vaegt pa, nar de vaelger feriedestination. q‘:, 32% 0
O Imgdekommende befolkning %g:,//z 0 28%
Familie- og bgrnevenligt rejsemal 2125:)% +3 23%
o Opleve noget nyt og fa ny 24%
= inspiration 16% +8 21%
At ‘opleve noget nyt og fa ny inspiration’ samt ‘laere nyt og c . 12%
. ., . . . . . .0 Leere noget nyt, dygtigggrelse +7 10%
dygtigggre sig’ er et vigtigt emotionelt rejemotiv for signifikant flere B 5%
grgnne idealister end grgnne skeptikere. £ 12%
w Fa nye perspektiver pa mit liv o +4 10%
. . 32%
Kultur, kunst og historie 26% +6 29%
— . 31%

e g . . . . ) Lokale byliv og oplevelser o
Signifikant flere grgnne idealister har ‘kultur, kunst og historie’ og w 25% 6 27%
‘lokale byliv og oplevelser’ som rejsemotiv, end tilfaeldet er blandt de g Shopping 18% : .

. o - %
grgnne skeptikere. %_ 280

. . 14%
o Design og arkitektur o 45 2%

Forlystelsesparker, badelande 13%
o.lign. N% *2 12%
Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Holleendere, der har vaeret pa ferie Festival, koncert, mm. 33’ +1 8%

(o)

i 2020. N=T1187. Grgnne idealister: N=478. Grgnne skeptikere: N=290.
s.18 Spm.: Hvilke motiver var vigtige, da du valgte feriedestination?



Man har et ansvar for at passe pa miljget pa

feriedestinationen

Enighed i fglgende om rejseadfaerd
(andel, der har svaret ‘i hgj' eller ‘i meget hgj’ grad)

Foler ansvar for at beskytte miljget i det land, jeg
besgger

Vigtigt, at jeg ikke forstyrrer hverdagen for omradets
beboere

Vigtigt, at de penge, jeg bruger, gavner
lokalsamfundet

Villig til at betale lidt ekstra (en miljgskat), hvis
pengene bruges til at forbedre miljget i det...

Vigtigt for mig at omradet, jeg besgger, har fokus pa

at beskytte miljget 14%
Overvejer at vaelge mere baeredygtig og miljgvenlig
transport til/pa destinationen 14%

Overvejer at vaelge mere bzeredygtige og
miljgvenlige overnatningsformer (certificereret) 14%

Prisen er en afggrende faktor for de aktiviteter, jeg
veaelger under rejsen

Overvejer at veelge rejse til mere baeredygtig og

miljgvenlig destinationen (certificeret) 10%

Overvejer at veelge feriedestinationer teettere pa
hjemland af hensyn til miljget 14%

Overvejer at rejse mindre til udlandet af hensyn til
miljget 12%

Vigtigt, at omradet, jeg besgger, har et bredt udvalg
af gkologiske fgdevarer og spisesteder 15%

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N=1556. Grgnne idealister: N=574. Grgnne skeptikere: N=401.

s.19  spm.: | hvilken grad er du enig eller uenig i fslgende udsagn om din rejseadfserd?

Diff. i
pct.-point

Alle

holleendere

VisitDenmark f’

De grgnne idealisters og de grgnne skeptikeres adfzerd
pa ferien

Seks ud af 10 holleendere mener, ‘at det er vigtigt at
passe pa miljget i det land, de besgger’, ‘gnsker ikke at
forstyrre hverdagen for omradets beboere’ og mener, at
‘det er vigtigt, at forbruget pa ferien gavner de lokale'.

Pa ferien er de grgnne idealister bevidste ift.
baeredygtig adfzerd

P4 samtlige udsagn er andelen af enige blandt de
grgnne idealister signifikant hgjere end blandt de
grgnne skeptikere. Kun pa parameteret ‘prisen er en
afggrende faktor for de aktiviteter, jeg veelger under
rejsen’, er forskellen ikke signifikant.

Grgnne idealister

Grgnne skeptikere



AR VisitDenmark f’
A\ 4
De grgnne idealister benytter isser hjemmesider for
o esr;natn'ngssteder som )I/('Ider til 'nst°rat'on
Kilder til online inspirationssggning De grgnne idealisters brug af
Det er iseer overnatningsstedernes hjemmesider, der onlinekilder til inspirationssggning
anvendes, nar de hollandske grgnne idealister sgger inspiration Top 10
online forud for valg af feriedestination.
Hjemmesider for overnatningssteder 33%
Kun 6 pct. af de grgnne idealister har ikke benyttet online
inspirationsk“der fgr ferien. Online bookingporta|er 29%
Knap hver femte (17 pct.) af de grgnne idealister henter Generelle internetsggninger 28%
inspiration via nationale hjemmesider. Det tilsvarende gaelder
13 pct: af samtlige hollaendere og 9 pct. af de grgnne Hjemmesider for destinationer Vi
skeptikere.
Hjemmesider med brugeranmeldelser 22%
Nationale turisthjemmesider 17%
Sociale medier 15%
Rejsevejledninger (udenrigsministeriet / 15%
andre lande) °
Kort/rutekort 15%
Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Hollsendere, der har vaeret pa ferie i 2020. N=1187. Videoer 1% Gr(zsn ne idealister
Grgnne idealister: N=478.
s. 20 Spm.: Hvis du taenker tilbage pa den ferie, du var pa, hvilke online inspirationskilder havde sa indflydelse pa dit valg af

destination?



s. 21

VisitDenmark f’

Personlige anbefalinger anvendes som inspirationskilde ved

valg af feriedestination

@vrige kilder til inspirationssggning

Flere end hver tredje grgnne idealist i Holland baserer deres
valg af feriedestination pa personlige anbefalinger mod 27 pct.
af samtlige holleendere. Blandt skeptikerne ligger andelen pa
19 pct.

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Holleendere, der har vaeret pa ferie i 2020. N=1187.
Grgnne idealister: N=478.

Spm.: Hvis du taenker tilbage pa ferien i, hvilke andre inspirationskilder havde sa indflydelse pa dit valg af destination?

@vrige kilder til inspirationssggning
blandt de grgnne idealister

Personlige anbefalinger

Generelle image og indtryk af
destinationen

Tidligere erfaringer med
feriedestinationen

Tidligere erfaringer med tilsvarende
destinationer

Tv-programmer, -serier og film
Rejseartikler i aviser / magasiner
Rejsebureau

Rejsekataloger

Reklamer i print (fx aviser, magasiner)

Rejsemesse

35%
27%
23%
21%
17%
14%
13%
1%
7%
7%

Gronne idealister



AR VisitDenmark f’
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De gronne idealister kommer i bil til feriedestinationen

Primaere transportmiddel til feriedestinationen Primaere transportmiddel til feriedestinationen (top 5)

Flest hollaendere blandt de grgnne idealister benytter bil, blandt de grgnne idealister
nar de skal pa ferie.

Knap to tredjedele af de grgnne idealister overvejer at Bil 60%
benytte mere baeredygtige og miljgvenlige transportformer

Som det fremgar af slide 19, overvejer 64 pct. af de grgnne

idealister at benytte mere baeredygtige og miljgvenlige

transportformer til feriedestinationen. Om disse Fly 229
overvejelser vil give sig udslag i til- og fravalg af

transportformer bliver interessant at fglge.

Tog 6%
Bus 3%
Bil m. 2%

campingvogn

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. Hollaendere, der har vaeret pa ferie i 2020. N=1187. Grgnne Grgnne idealister
o idealister: N=478.

s.2
Spm.: Hvilket transportmiddel benyttede du primaert for at komme til / transportere dig rundt pa feriedestinationen? (top 5).



© Simone Juul Borring




S. 24

Kapitel 2 - Danmarks position i
konkurrentfeltet

| dette kapitel ses naermere pa hollaendernes kendskab til Danmark,
og hvordan de overordnet set opfatter Danmark som feriedestination
og et miljgvenligt rejsemal.

Samtidig ses der i kapitlet pa, hvordan Danmarks image som et
baeredygtigt rejsemal er i forhold til vores primaere nordeuropaeiske
konkurrentfelt. Danmark star staerkt, men klarer vores konkurrenter

sig bedre?

De udvalgte baeredygtighedsparametre belyser centrale eller
gnskede styrkepositioner for Danmark.

VisitPernmark @

© Michael Fiukowski & Sarah Mouritz
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Fire ud af 10 grgnne idealister i Holland kender Danmark

Danmark, Norge og Sverige er lige kendte blandt hollasnderne
Naest efter hjemlandet kender flest holleendere Tyskland som
feriedestination. Det geelder 59 pct. af alle holleendere og 68 pt.
af de grgnne idealister i Holland.

Kendskabet til Danmark er ogsa mere udtalt blandt de grgnne
idealister i Holland end blandt alle hollaendere.

Danmark, Norge og Sverige er mere kendt end Irland og
Finland

Bade blandt de grgnne idealister og i den samlede hollandske
befolkning er kendskabet til Danmark, Norge og Sverige mere
udbredt end til Irland og Finland.

s.25

Holland

Finland

Kendskab til Danmark og landene i konkurrentfeltet

som feriedestinationer
(andel, der har svaret ‘kender meget’ eller ‘kender noget’)

Alle
hollaeendere

Gronne idealister

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N=1556. Grgnne idealister: N5745. Kun respondenter, der har svaret '’kender meget’ eller 'kender noget’, er medtaget i figuren.

. Spm.: Hvor godt kender du hvert af fglgende lande som feriedestinationer? Du behgver ikke at have besggt landene for at tilkendegive dit kendskab.



VisitDenmark f’

Flere end hver anden holleender synes, at Danmark er en attraktiv

feriedestination

Over halvdelen af hollsenderne opfatter Tyskland, Sverige,
Norge og Storbritannien som attraktive rejsemal

Udover eget hjemland opfatter holleenderne isaer Tyskland,
Sverige, Norge og Storbritannien som attraktive rejsemal.

Danmark opleves som mere attraktivt end Irland og
Finland, men mindre attraktivt end Storbritannien,
Tyskland, Norge og Sverige.

Generelt opleves landene i det nordeuropaesiske
konkurrentfelt som mere attraktive blandt de grgnne
idealister end i den hollandske befolkning generelt.

Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N= 1556. Grgnne idealister: N=574. Kun respondenter, der har svaret 4 eller 5 pa en 5-punkts

26 skala, hvor 5=meget attraktiv, er medtaget i figuren.
s

) Spm.: Hvor attraktiv bedgmmer du hvert af fglgende lande som feriedestination? Du behgver ikke at have besggt landene for at tilkendegive din holdning.

Attraktivitet af Danmark og landene i konkurrentfeltet
som feriedestinationer

(andel, der har svaret 4 eller 5 pa en 5-punkts skala, hvor 5='meget attraktiv’)

Holland

Finland

Alle
hollaendere

Gronne idealister



Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N=1556. Grgnne idealister: N=574.
Spm.: | hvilken grad opfatter du hvert af fglgende lande som et miljgvenligt rejsemal? Du behgver

VisitDenmark f’

Danmark opfattes som et miljgvenligt rejsemal blandt seks ud af 10

hollaendere

Mange hollaendere opfatter de skandinaviske lande som
miljgvenlige rejsemal

Blandt holleenderne er det isaer landene i Skandinavien, der
opfattes som miljgvenlige rejsemal.

Faerrest opfatter Storbritannien som et miljgvenligt
rejsemal.

De grgnne idealister ser i hgjere grad Danmark og
landene i konkurrentfeltet som miljgvenlige rejsemal

Generelt er flere blandt de grgnne idealister positive i deres
opfattelse af bade Danmark og de gvrige lande i
konkurrentfeltet som miljgvenlige rejsemal, end tilfaeldet er
i den samlede hollandske befolkning,

s.27 jkke at have besggt landene for at tilkendegive din opfattelse.

Opfattelsen af Danmark og landene i konkurrentfeltet

Storbritannien

som miljgvenlige rejsemal

(andel, der har svaret ‘i hgj grad’ eller ‘i meget hgj grad’)

Alle
holleendere

Gronne idealister



s.28

Danmarks byder pa gode muligheder for at vandre

Danmarks baeredygtighedsimage

| den hollandske befolkning forbinder flere end hver anden
Danmark med parameteret ‘gode muligheder for at vandre'. 55
pct. forbinder Danmark med dette parameter.

‘Hgj livskvalitet og levevilkar' og ‘fglelse af sikkerhed/tryghed’ er
ogsa kendetegnende for Danmark

Parametrene ‘hgj livskvalitet og levevilkar' og ‘fglelse af
sikkerhed/tryghed’ scorer ogsa hgjt blandt hollaenderne.
Henholdsvis 48 pct. og 46 pct. forbinder Danmark med de to

parametre.

Faerrest hollaendere forbinder Danmark med ‘gkologiske

fodevarer og spisesteder’

Pa parameteret ‘bredt udvalg af gkologiske fgdevarer og
spisesteder’ opnar Danmark sin laveste score.

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.

Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?

Danmarks image pa udvalgte parametre

Gode muligheder for at vandre
Hgj livskvalitet og levevilkar
Folelse af sikkerhed/tryghed

Ren destination
Imgdekommende mennesker
Hgje hygiejnestandarder

Gode muligheder for lystfiskeri
Grgnne og bzeredygtige lgsninger
Gode muligheder for at cykle
God/ansvarlig handtering af corona
Gode muligheder for vandsport
Tilpas maesngde turister

@kologiske fgdevarer og spisesteder

48%

46%

43%

43%

42%

38%

38%

37%

37%

32%

31%

29%

VisitDenmark f’

55%

Alle holleendere
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Tyskland rangerer lavere end Danmark pa fire af 13
baeredygtighedsparametre

Tysklands baeredygtighedsimage Tysklands image Danmarks score

Danmark opnar hgjere score end Tyskland pd parametrene i den hollandske befolkning blandt hollsenderne

‘ren destination’, ‘gode muligheder for lystfiskeri’, ‘grgnne og

. . . . i 0,
bzeredygtige Igsninger’ og ‘tilpas maengde turister’. Netop‘ren G°demu“ghederf°ratvandre 7777777777777777777777777777777777777777777777 6“’55%
de.stl.natlon er et vigtigt parameter, da hv_er treqje h'ollae.nde-r Gode muligheder for at cykle 46% 27%
prioriterer dette parameter ved valg af feriedestination (jf. slide
18). Imgdekommende mennesker 45% 43%

0 . . God/ansvarlig handtering af corona 44% 9
Nar det derimod gaelder vandre- og cyklemulighederog /g ,,,,,,,,,,,,,, ? ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, °3m
handtering af coronasituationen tildeler hollaenderne Danmark Hgje hygiejnestandarder 43% 42%
enlaverescore end TysKland.

Hgj livskvalitet og levevilkar 43% 48%

Folelse af sikkerhed/tryghed 42% 46%

Ren destination 30% 43%

@Dkologiske fgdevarer og spisesteder 30% 29%
Gode muligheder for lystfiskeri 28% 38%
Grgnne og bzeredygtige Igsninger 28% 38%
Gode muligheder for vandsport 28% 32%
Tilpas maengde turister 17% 31%

Alle holleendere

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
s.29 Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?



s. 30

Sverige opleves som et baeredygtigt land blandt
holleenderne — og mere baeredygtigt end Danmark

Sveriges beeredygtighedsimage

Kun pa et enkelt parameter scorer Danmark over niveauet for
Sverige. Det geelder parameteret ‘gode muligheder for at

cykle'.

Pa de gvrige 12 parametre scorer Danmark lavere eller pa

niveau med Sverige.

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.

Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?

Sverigesimage
i den hollandske befolkning

VisitDenmark f’

Danmarks score
blandt holleenderne

Gode muligheder for at vandre 56% 55%
© Hgjlivskvalitetoglevevilkar s ae%
o Hoje hygiejnestandarder | . we %
o Folelse af sikkerhed/tryghed we %
© Gronneogbaredygtigelsninger | asw|  osex
 Godemuligheder for lystfiskeri ai% s
o Imodekommende mennesker | “%
~ Tilpasmengdeturister 8% —
 Godemuligheder forvandsport % %
© God/ansvarlig handtering afcorona %
”””””””””” o] kéib’g’ié}ié’f?dd’é’\}é’r’éi’bg”"’""’""""";1’%’"’"""""""""""”""""""""""""'

Gode muligheder for at cykle 29% 37%

Alle holleendere
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A

A4
Danmark forbindes i hgjere grad end Norge med gode
cyklemuligheder

Norges baeredygtighedsimage Norges image Danmarks score

Blandt holleenderne scorer Danmark hgjere end Norge pa et i den hollandske befolkning blandt holleenderne

enkelt parameter og under Norge pa fire parametre.

Gode muligheder for at vandre

De fire parametre, hvor Danmark scorer under Norge, er: ‘ren
destination’, ‘gode muligheder for lystfiskeri’, ‘grgnne og
baeredygtige Igsninger’ og ‘tilpas maengde turister’.

Gode muligheder for at cykle 379

. Alle hollsendere

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
s. 31 Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?



VisitDenmark f’

Danmark scorer hgjere end Holland, nar det gaelder en tilpas
maangde turister

Hollands baeredygtighedsimage Hollands image Danmarks score

o . i den hollandske befolknin blandt holleend
Pa et enkelt parameter scorer holleenderne Danmark hgjere 9 andt hofleenderne

end eget land. Det gaelder ‘tilpas maengde turister pa

destinationen’. Gode muligheder foratckie \INOIN@& T
Gode muligheder for at vandre 55%

Pa parametrene ‘hgj livskvalitet og levevilkar, ‘ren destination’

og ‘granne og beeredygtige Igsninger’ scorer holleenderne F¢'e'seafs'kkerhed/tryghed45%
deres eget hjemland og Danmark pa samme niveau. Gode muligheder for vandsport 5296
Imgdekommende mennesker 43%

© Hejlvskvalitetoglevevitkar NNy

. Hoje hygisinestandarder \ANNNNNNNEE 00 o

Godfansvarlig handtering afcorona N\\ANN\N\\N\ZRF @ =0 o,

 Godemuligheder for ystiskeri NN\

Dkologiske fadevarer og spisesteder N\ 29w

e Rendestination N\l  aw

| Gronnecgbwmredygrige lssninger N\\N\\&& sew
Tilpas maengde turister 1%

Alle holleendere

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
s.32 Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?



VisitDenmark Q’

Storbritannien scorer under Danmark pa samtlige
parametre

Storbritanniens image

. . . . Danmarks score
Storbritanniens baeredygtighedsimage i den hollandske befolkning

blandt holleenderne

Pa alle 13 baeredygtighedsparametre scorer Storbritannien )
signifikant under niveauet for Danmark. Gode muligheder for at vandre

Flest hollaendere forbinder Storbritannien med parameteret
‘gode muligheder for at vandre'. Flere end hver tredje forbinder
Storbritannien med ‘imgdekommende mennesker'.

| den anden ende af skalaen ligger ‘tilpas maengde turister’,
som kun 12 pct. af holleenderne forbinder Storbritannien med.

Ren destination

Grgnne og baeredygtige Igsninger

Tilpas maengde turister 31%

o , , , . Alle hollsendere
Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
s.33 Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?



s. 34

VisitDenmark f’

Irland scorer lavere end Danmark pa en raekke parametre

Irlands baeredygtighedsimage

Pa ni af de 13 baeredygtighedsparametre vurderer holleenderne
Irland signifikant under niveauet for Danmark.

Blandt holleenderne forbinder flere end hver anden (55 pct.)
Irland med parameteret ‘gode muligheder for at vandre’. Her
scorer hollaeenderne Irland og Danmark pa niveau.

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.

Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?

i den hollandske befolkning

Gode muligheder for at vandre

Dkologiske fedevarer og spisesteder

Irlandsim
ands image Danmarks score

blandt holleenderne

53% 55%
- % s
- 26 %
D o  as%
- %6  am
- %6 w6

25% 43%

25% 37%

23% 32%
- 0 oz

Alle holleendere



Danmark og Finland scorer relativt ens i den hollandske

befolkning

Finlands baeredygtighedsimage

Pa 10 af de 13 baeredygtighedsparametre scorer Danmark og
Finland pa niveau.

Undtagelserne er ‘tilpas maengde turister’, hvor Finland scorer
hgjere end Danmark, samt ‘imgdekommende mennesker’ og
‘gode muligheder for at cykle’, hvor holleenderne scorer
Danmark hgjere end Finland.

Kilde: VisitDenmarks internationale Image- og Potentialeanalyse 2021.
s.35 Holland: N=1556.
Spm.: Hvilke lande forbinder du med fglgende?

Finlands image

i den hollandske befolkning

Gode muligheder for at vandre

VisitDenmark f’

Danmarks score
blandt holleenderne

50%
46%
45%
45%

42%
41%

40%

40%

37%
36%
28%
26%

Gode muligheder for at cykle

Alle holleendere
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Danmark placerer sig i den gvre halvdel af feltet
overordnede baeredygtighedsparametre

Pa tre af syv overordnede parametre
scorer hollaenderne deres eget land
hgjest

Pa parameteret ‘tilpas maengde turister’
scorer Finland i top, pa parameteret ‘hgj
livskvalitet og levevilkar' ligger Sverige i
top og pa parametrene ‘ren destination’
og ‘grgnne og beaeredygtige Igsninger’ er
Norge scoret hgjest.

Generelt forbindes Storbritannien i mindre
grad med de listede parametre.

s.36 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N= 1556.

Lande, som hollsenderne forbinder med.....

® Danmark Sverige Norge @ Tyskland Storbritannien Holland elIrland eFinland
Holland; 59%
Sverige 55%
Holland; 51% Norge 52%
- 479 ® Danmark 48%
Norge 46% ° Holland; 47% Y @ Danmark 46% ®
0 o ([ J L d
) . ® Finland 40% 8 Danmark 42% Danmark 43%
Danmark 38% ' Danmark 37%
([
® Danmark31% ®
® o ° ° L] Storbritannien 28%
; ; Storbritannien 25%
Storbritannien 26% Storbritannien 25%
[ J
¢ Storbrit ien 17%
. . o orpritannien (o}
Storbritannien 14% Storbritannien 12%
Grgnne og baere-  Tilpas meengde  Ansvarlig hand-  Hgje hygiejne-  Hgj livskvalitet Fglelse af Ren
dygtige lgsninger turister tering af corona standarder og levevilkar sikkerhed/tryghed  destination
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Danmark ligger i midten af feltet
specifikke baeredygtighedsparametre

Lande, som holleenderne forbinder med ....

Hollzenderne placerer Danmark i midten @ Danmark @ Sverige Norge @ Tyskland Storbritannien Holland elrland e Finland
af feltet pa de seks specifikke
baeredygtighedsparametre

L. Holland 77%
Generelt er holleenderne mest positive i

vurderingen af deres eget land.
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s.37 Kilde: VisitDenmarks Image- og Potentialeanalyse i Holland 2021. N= 1556.
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Metode

Dataindsamling er foretaget som webinterview blandt et
repraesentativt udsnit af den hollandske befolkning over 18 ar.

Indsamling og kvalitetssikring af data er gennemfgrt af
analyseinstituttet Epinion. Dataindsamlingen er foretaget i
februar 2021.

| alt er der indsamlet 1.556 webinterview.
For at sikre, at den indsamlede data afspejler den reelle fordeling
i befolkningen, er der praestratificeret i data ved udsendelsen af

skemaet.

Efterfalgende er data vaegtet, sa resultaterne afspejler
befolkningernes sammensaetning pa ken, alder og geografi.

VisitDenmark f’

Statistisk usikkerhed

Statistisk usikkerhed
Resultaterne i rapporten er dannet ud fra en stikprgveundersggelse
baseret pa et repraesentativt udsnit af den hollandske befolkning.

Undersggelser baseret pa stikprgver er altid forbundet med en vis
statistisk usikkerhed. Det gaelder szerligt, nar man sammenligner
endringer i holdninger over tid. Stikprgvestgrrelsen er noteret nederst pa
alle sider.

Nar man sammenligner resultater, skal man veere opmaerksom pa, om
forskellen ligger inden for den statistiske usikkerhed. En forskel pa et par
procentpoint er i visse tilfaelde ikke en reel statistisk forskel.

Eksempel:

36,9 pct. af den hollandske befolkning forventer at prioritere miljgvenlige
og baeredygtige hensyn ifm. fremtidige rejsevalg. Stikprgven bestar af
1.556 hollsendere. Den statistiske usikkerhed pa de 36,9 pct. er +/- 2,5
procentpoint.
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