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turismeudvikling, som bliver definerende for fremtidens turismeudvikling.

VisitDenmark gnsker i den sammenhaeng at bidrage med aktuel viden og
indsigter om omradet. Resultaterne i denne rapport baserer sig pa 1.272
interview indsamlet i Greater London i forbindelse med VisitDenmarks
Image - og Potentialeanalyse 2021.

Rapporten giver et indblik i, hvad beaeredygtige rejser og turisme betyder for
turisterne fra Greater London.

Der er fokus pa turisternes perspektiv, og rapporten ser bl.a. pa turisternes
opfattelse af og forventninger til baeredygtig turisme, og hvad det vil
betyde for deres fremtidige rejseadfaerd og valg af feriedestination.
Desuden ses pa opfattelsen af Danmark og landene i konkurrentfeltet.

Konkurrentfelt
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Tyskland, Norge, Sverige, Holland, Storbritannien, Finland og Irland.
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Den grgnne kurve: baeredygtige og miljgvenlige ferier

Mange briter medtaenker beeredygtighed, nar de Baeredygtighed har mange facetter
planlaegger ferie Der er mange turister, som overordnet set faler et ansvar for at
Godt fire ud af 10 briter i Greater London forventer, at baeredygtige beskytte miljget i det land, som de besgger og leegger vaegt pa, at
og miljgvenlige hensyn vil pavirke deres rejsevalg fremadrettet, 28 de kan affaldssortere, benytte miljgvenlig transport mv. Der er dog
pct. svarer hverken/eller, og 26 pct. mener, at beeredygtige hensyn i relativ stor forskel pa forskellige segmenters opfattelse og
mindre grad eller slet ikke vil pavirke deres rejsevalg. prioritering af miljg og baeredygtighed.
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Grenne skeptikere Pragmatikerne Grgnne idealister
... forventer i mindre grad eller slet ikke, at r rWAEGNaE t ¥ NEt NASNAANE n G r nti.dovened Aaleller maget hoj grad, at
miljevenlige og beeredygtige hensyn vil fa betydningen af miljovenlige og miljovenlige og baeredygtige hensyn vil fa
betydning for deres fremtidige rejsevalg baeredygtige hensyn for deres rejsevalg betydning for deres fremtidige rejsevalg
A Erikke interesseredei  miljgcertifice - A Gar ikke s& meget op i, at destinationen A Overvejer at rejse mindre til udlandet
rede destinationer/overnatningsformer skal veere et trygt rejsemal A Sager destinationer teet pa hjemlandet
A Prioriterer tryghed pa ferien A Kender ikke meget til landene i Norden pga. milighensyn
r nG RNa&dNA r r nG RNa&dNA r r nG RNa&dNA r
A Tzenker ikke over, om forbruget pa A Hovedparten tager ikke stilling til, om A Prioriterer miljgrigtig adfaerd pa ferien
ferien gavner lokal befolkningen de penge, der bruges pa ferien, helst A Vil ikke veere til gene for og forstyrre de
A Vil fastholde rejseaktiviteten skal komme lokalsamfundet til gode lokale pa feriedestinationen
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de i hgj eller meget hgj grad forventer, at baeredygtige hensyn vil preege deres

fremtidige rejseadfeerd. Udvalgte steder sammenlignes der med en tilsvarende

undersggelser fra 2020.
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efterfglgende reelle handlinger. Selv med dette in mente giver data steerke &1

indikationer pa en raekke vigtige strgmninger inden for turisme og baeredygtighed.

Data viser med al tydelighed, at baeredygtighed og beaeredygtig adfeerd betyder

noget forskelligt for forskellige mennesker, men ogsa at miljgbeskyttelse (fx
affaldssortering og CO2  -reduktion) er en feellesnaevner. For nogle er beeredygtighed
og gkologi desuden teet forbundet, for andre er beeredygtighed og feerden i den frie
natur teet forbundet og for andre haenger beeredygtighed ulgseligt sammen med

ikke at forstyrre de lokale og samtidig via sit forbrug pa ferien at bidrage

gkonomisk til lokalomradet.

Selv om facetterne er mange, er der ingen tvivl om, at baeredygtighed og
baeredygtig ferieadfeerd Vherunder muligheden for at treekke baeredygtige valg pa
ferien Ver noget, der skal prioriteres pa feriedestinationerne fremadrettet.
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Hovedkonklusioner:
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re/semotiver og seneste rejse

Konkiusionerne har fokus pa de grenne idealister, dvs. dem, som i haj eller meget haj grad forventer, at
miljovenlige og baeredygtige hensyn vil fa betydning for deres fremtidige rejsevalg.

Markant flere grgnne idealister end gregnne skeptikere i Greater London
42 pct. af briterne tilhgrer gruppen af granne idealister, mens 26 pct. er
grgnne skeptikere. Andelen af granne idealister i Greater London er ugendret i
2021 sammenlignet med 2020.

Mange grgnne idealister ser Danmark som en attraktiv feriedestination

| 2021 siger seks ud af 10 grgnne idealister, at de opfatter Danmark som en
attraktiv feriedestination. Det er markant flere end blandt samtlige briter i
Greater London, hvor andelen er pa 51 pct.

Grgnne og beeredygtige lgsninger vinder frem som rejsemotiv

Fra 2020 til 2021 er der sket en signifikant stigning i andelen af granne
DNAAJr ANeR DNa& AARt eaNa& Y7 &t AAN ef
rejsemotiv. Andelen er steget fra 11 pct. i 2020 til 20 pct. i 2021.
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sammenlignet med en reekke andre og mere handgribelige rejsemotiver. Det
er fortsat den fulde ferieoplevelse, der er i fokus med afslapning og
naturoplevelser, men ogsa at spise ude, tryghed og ren destination prioriteres
hgijt.

De gregnne idealister overvejer feerre udlandsrejser
Hver anden grenne idealist overvejer at rejse mindre til udlandet af
miljghensyn. Det tilsvarende geelder 31 pct. af alle briter i Greater London.
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De grgnne idealister faler et ansvar for at beskytte miljget pa
feriedestinationen og vil nadigt forstyrre omradets beboere

Langt stgrstedelen (85 pct.) af de grgnne idealister faler et ansvar for at
beskytte miljget i det land, som de bes@ger pa deres ferie. Samtidig er det
vigtigt for otte ud af 10, at de ikke forstyrrer beboerne pa feriedestinationen,
og at de desuden gennem deres forbrug pa ferien bidrager gkonomisk til
lokalsamfundet.

Efterspgrgsel efter miljgcertificerede overnatningsformer og

destinationer

Blandt de grgnne idealister i Greater London tilkendegiver syv ud af 10, at de
c/)\vcaar\fejﬁr atA/_qe_:Ige /{ncter tr)a%eéjz)ggtig? el Qi!j%e/\nlig% o(ierrnﬁtair}gs/\former
med miljgcertificeringer (fx Green Key). En tilsvarende andel siger, at de
overvejer at rejse til beeredygtige og miljevenlige destinationer 5
tiidcdhifidrede\ A AT NEy D2F Rea&ar An KAWA
En ferie skal byde pa nye oplevelser og give inspiration

Iseer blandt de grgnne idealister er det, at ferien byder pa nye oplevelser og
giver inspiration, vigtige som rejsemotiver.



Hovedkonklusioner:

Danmark opfattes som et miljgvenligt rejsemal
Opfattelsen af de skandinaviske lande som miljgvenlige rejsemal er udtal.

Syv ud af 10 eller flere granne idealister i Greater London opfatter Norge,
Sverige, Finland og Danmark som miljgvenlige rejsemal. Det er signifikant
flere end i den samlede befolkning i Greater London.

Generelt har briterne i Greater London et positivt syn pa de nordiske lande,
nar det gzelder en raekke baeredygtighedsparametre. Briternes syn pa
handteringen af corona er dog mest positiv ift. eget land.

| den tyske befolkning gar Danmark sig bemaerket pa en reekke
beaeredygtighedsparametre:

Hayj livskvalitet og levevilkdr
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Danmark og konkurrentfeltet

Hagje hygiejnestandarder

Danmark placeres ikke i top, nar det gaelder ansvarlig handtering af
coronasituationen, men danmark er kendt for at have hgje
hygiejnestandarder. Hver anden briter i Greater London forbinder Danmark
med dette parameter.

Granne og baeredygtige losninger
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nordiske lande.
Folelse af sikkerhed/tryghed
Flere end fire ud af 10 briter i Greater London ser Danmark som en tryg og
sikker feriedestination. De nordiske lande opnar alle hgje scorer pa dette
ram
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Greater London forbinder knap hver anden Danmark med dette parameter.

Danmark indtager her Vsammen med Norge og Sverige - en topplacering i

konkurrentfeltet.

Ren destination
Knap hver anden brite i Greater London forbinder Danmark med

NAEABNANENA Y&ENA DANraAdAArAdeA udAF NA

Danmark ligger i top sammen med Norge, Sverige og Finland.

Imodekommende befolkning
Sammenlignet med landene i det nordeuropaeiske konkurrentfelt forbinder
ke ANEAN ¢d t+Y 7P cADZ EAABAct BNDZ nAcABNAN&ENA

Irland, Holland og hjemlandet opnar lidt hgjere scorer.

Gode muligheder for vandsport og lystfiskeri
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femte brite i Greater London forbinder Danmark med dette parameter. Ogsa
NG nNAcABNANGNA Y?PeDN B?Adft NDNE Rea& ArrARqGr s
briterne i Greater London. Kun Holland og Tyskland opnar lavere scorer.
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VisitDenmarks anbefalinger

Byg videre pa danske styrkepositioner

Det, at en feriedestination er ren (ingen skrald, ren luft og rent
vand) er vigtigt for de gronne idealister. Ligeledes skal
destinationen have hagje hygiejnestandarder. Danmark har et
positivt image pa disse to parametre. Det kan med fordel fremga
pa en sublim made af markedsfaringen af bade attraktioner og
destinationer

Miljacertificeringer spiller en rolle

De granne idealister er opmaerksomme pa, om feriedestinationer
0g overnatningssteder er miljocertificerede. De prioriterer det
gerne, nar de skal veelge destination og overnatningsform. Det
skal dermed veere nemt at finde og kunne veelge de steder, som
er milfjocertificeret.

Kommuniker mulighederne for baeredygtig adfserd pa ferien
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Det er vigtig for de gronne idealister, at de ikke forstyrrer de
lokale, og at deres forbrug pa ferien kommer de lokale til gavn.
Samtidig faler mange et ansvar for at passe pa miljoet pa ferien ,
og er indforstdede med, at det kan koste lidt mere at agere
miljobevidst og beeredygtigt. Mulighederne for at agere

miljobevidst skal vaere tydelige og troveerdige.
© Nicolai Perjesi




Kapitel 1.

Baeredygtighed
0g rejseadfeerd
























































































